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 مقذمة في علم النفس

Introduction to Psychology)) 

 التطؽر التاريخي لعمػ الشفذ
 تػضيح وتعخيف ىحا العمع،قبل البجء بعخض التصػر التاريخي الحؼ مخّ بو عمع الشفذ، لابج مغ 

بو، ومغ ليتدشى لمقارغ اف يفيع بجقة ما سيخد مغ افكار او مبادغ او نطخيات ذات صمة مباشخة 
 اريف ما يأتي: ىحه التع

 .. ويعخف بانو: ((General Psychologyعمػ الشفذ العام   
 لجراسة العمسية لدمػؾ الاحياء في اتراليا بالبيئة.ا -   
    العمع الحؼ يجرس سمػؾ الانداف، أؼ يرف ىحا الدمػؾ ويحاوؿ تفديخه سػاء اكاف ىحا  -   

 الدمػؾ ضاىخ او باشغ.     
  عو في دراسة الدمػؾ الإنداني بل ىػ يحىب الى دراسة الحيػانات عمع لا يتحجد مػضػ  -  

 بيجؼ فيع اعسق لمدمػؾ الإنداني.     
  ليقػـ بجراسة الانداف ككائغ حي متكامل  للئندافالعمع الحؼ يتخصى الحػاجد السادية  -  
 الحػاس ومجػ تأثخه وتأثيخه في السجتسع الحؼ يعير ؼيو.   
  بقرج فيسو وتفديخه، أؼ معخفة  (Human behavior)دمػؾ الإنداني العمع الحؼ يجرس ال -

 اسباب الدمػؾ.    
 العمع الحؼ يجرس الدمػؾ والعسميات العقمية. -
   يعشى عمع الشفذ بجراسة الدمػؾ بصخيقة عمسية وىجفو الػصػؿ الى السعخفة السشطسة لمدمػؾ  -
 بو. والتي تعيشو عمى فيع ىحا الدمػؾ وضبصو والتشبؤ  
 ويعخؼ عمع الشفذ السعاصخ بأنو: -
  العمع الحؼ يتعامل بذسػلية مع فديػلػجية الفخد )كيسيائية الجماغ وعمع الاعراب  -
 والسػروثات( وسمػؾ العزػية البيػلػجية )مثيخ         استجابة(.  

عصيات ( ؼيعخؼ عمع الشفذ بأنو العمع الحؼ يسكششا مغ استخجاـ السEysenck)ايدنظ  اما  -
الدمػكية في فيع العسميات الجاخمية التي تقػد الشاس او افخاد الكائشات الحية الاخخػ ليترخفػا 

 بالصخيقة التي ترخفػا بيا.
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بأنو العمػ الحي يجرس وفي ضػء ما تقجـ مغ تعخيفات لعمع الشفذ العاـ، يسكغ اف نعخفو: 
يجف الى فيػ الدمؽك وتفديخه سمؽك الاندان والحيؽان ما ظيخ مؼ ذلغ الدمؽك وما خفي وب

 وضبطو والتشبؤ بو.
اف لعمع الشفذ ماض شػيل ولكغ تاريخو قريخ، أؼ انو مغ اقجـ العمػـ واحجثيا في الػقت 
ذاتو، فعمع الشفذ الذائع بيغ عامة الشاس والحؼ يحاوؿ الفخد اف يفيع الاخخيغ مسغ يتعامل 

 معيع، ىػ الحؼ يعبخ عغ التاريخ الصػيل لو.
  عخض مخاحل التصػر عمى وفق ما يمي:ويسكغ 

وقبل السيلبد بدماف شػيل تأسذ عمع الشفذ كفخع مغ الفمدفة، فقج : اولًا: السخحمة الفمدفية
وضّح بعس فلبسفة الاغخيق الاوائل  الى اف )الخوح( مادة كاليػاء، عمسا انيع كانػا لا يسيدوف 

 بيغ الخوح والشفذ والعقل.
ؽ. ـ( والحؼ اكج اف سمػؾ الانداف انسا يتأثخ بجرجة كبيخة  347 -427ثع جاء افلبشػف )

بأفكاره. بيجّ انو اكج استقلبلية الػجػد ليحه الافكار عغ الانداف ويخػ انيا مػجػدة في الجدع ما 
 داـ الانداف حياً ثع تغادره عشج السػت.

ـ( الى اف  ؽ. 322-384اما الخصػة الاساسية في الاتجاه العمسي فقج اشار الييا ارسصػ )
الخوح او الشفذ ىي مجسػع الػضائف الحيػية لمكائغ الحي، أؼ وضائف الجدع والتي تسيده عغ 
الجساد. وقج حاوؿ ارسصػ اف يفيع برػرة مشتطسة الصخؽ التي يفكخ بيا الانداف وصاغ قػانيغ 

 في )تجاعي السعاني(. وبحلظ يعج السؤسذ الاوؿ لعمع الشفذ.
عمساء الشفذ وثقافة كل بمج.  باىتساماتتأثخت ىحه السخحمة : السبكخة ثانياً: السخحمة العمسية

  ويسكغ اف نجسميا في ثلبث مجارس او اتجاىات اساسية:
اف رائج ىحا السشحى العمسي ىػ عالع الشفذ الالساني  (:Structuralism)البشيؽية  .1

اوؿ مختبخ  ( الحؼ يعج الخائج لعمع الشفذ الحجيث والحؼ افتتحW. Wundt)وليمع فشت 
، ومغ خلبؿ اجخاءه لعجد مغ التجارب (لايبدؾ)في جامعة  (1879)لعمع الشفذ عاـ 

السعسمية استصاع التػصل الى اف العسميات السعخؼية يسكغ اف تجرس كسياً، أؼ يسكغ 
وتخكدت ابحاث )فػنت( وزملبؤه عمى استكذاؼ العشاصخ الاساسية او عسميات ، ؾياسيا

دي )البشيػية( حيث اعتسجوا شخيقة الاستبصاف الػعي فكانػا بحلظ مؤس
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(Introspection )  والتي مغ خلبليا يصمب مغ السفحػص تأمل ما يجخؼ في داخمو
 مغ عسميات عقمية كخد عمى مػقف او مثيخ تعخض لو.

ثػرة حؿيؿية  -عمع الشفذ الػضيفي -يعج ىحا السشحى:  (Functionalism)الؽظيفية  .2
لاستبصانية، وضع اسديا العالع )وليع جيسذ(، اكج ىحا قامت بػجو اسذ الصخيقة ا

السشحى عمى الػضائف التكيؽية مع البيئة لكل مغ العقل والدمػؾ، وركدت عمى تفاعل 
الفخد مع العالع الخارجي باحثة عغ فيع الصخؽ التي يداعج بيا الجماغ في حجوث 

 لاتجاهتجاىاً مغايخاً وضائف الفخد، او التكيف مع العالع الخارجي، وىي بحلظ تتجو ا
 )البشيػية( الحؼ ركد عمى داخل العقل.

ويخػ )وليع جيسذ(: اف الحياة الشفدية ليدت مخكبة مغ اجداء، ولاىي سمدمة مشطسة 
مغ حالات جدئية، واف ميسة عمع الشفذ ىي ليذ دراسة العقل بػصفو عسمية تخكيبية 

كيف مع البيئة وىػ بيحا بل بػصفو عسمية ديشاميكية تػضف في تحديغ عسميات الت
 )جارلذ داروف(. تأثخ بشطخية الشذػء والارتقاء لػالخأؼ يكػف قج 

( اسذ مجسػعة مغ العمساء 1912في بجايات القخف العذخيغ ): (Gestalt)الجذتمت  .3
وفػتيايسخ  ؛Kohlerكػىمخ  ؛Koffkaكػفكا )الالساف ىحا السشحى، مشيع: 

Wertheimer ) الخاصية الجػىخية لمعقل الانداني ىي: .. تؤكج ىحه السجرسة اف
قجرتو عمى تشطيع السجاؿ الادراكي وادراؾ الاشياء ككميات مشطسة. فشحغ عشجما نشطخ 
الى سيارة نجرؾ انيا سيارة لا الاجداء السكػنة ليا، واف تحميل الذيء او الحادث الى 

الاجداء بل اجداء او عشاصخ يفدجه وتؤكج ىحه السجرسة: اف الكل يختمف عغ مجسػع 
 ىػ اكبخ مشيا، اذ يداوؼ ىحه الاجداء جسيعاً مزافاً الييا تشطيع معيغ.

  :مشيااساسية في عمع الشفذ و  اتجاىاتتزسشت و السخحمة السعاصخة في عمػ الشفذ: .ثالثاً 
( مؤسذ ىحا السشحى John B. Watsonيعج )واشدغ  :Behaviorism))الدمؽكية  .1

دمػكية، ونادػ بعمع الدمػؾ كعشػاف لعمع الشفذ، وتشطخ ىحه الحؼ عخؼ ؼيسا بعج بالسجرسة ال
السجرسة الى الكائغ الحي نطختيا الى آلة ميكانيكية معقجة، لا تحخكو دوافع مػجية نحػ 

 غاية. 
اف ىحه السجرسة تبالغ في تأكيج اثخ البيئة والتخبية  في نسػ الفخد وتقمل مغ اثخ الػراثة الى حج 

اعصػني عذخة " (: Watson)وعقمو صفحة بيزاء، وفي ىحا يقػؿ  كبيخ كأف الانداف يػلج
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اشفاؿ اصحاء التكػيغ، فدأختار احجىع جدافاً، ثع ادربو فأصشع مشو ما اريج، شبيباً او فشاناً او 
بو او سلبلة اسلبفو  "عالساً او تاجخاً او لراً او متدػلًا، وذلظ بغس الشطخ عغ ميػلو او مػاـ

مجػ ستيغ عاماً يؤكج عمى الاستجابات الدمػكية السلبحطة ومحجداتيا  واستسخ ىحا السشحى عمى
، ودعا الى اف خىل( وغيخىع كثيو  ،وجثخؼ ، وبانجورا ،البيئية. ولسعت ؼيو اسساء مغ امثاؿ )سكشخ

 تكػف دراسة الدمػؾ ىي السيسة الخئيدية ذلظ لاف الاستجابات او ردود الافعاؿ 
عمى السشبيات )وىي تغيخات في البيئة قابمة لمؿياس( التي )وىي حخكات عزمية قابمة لمؿياس( 

 تشرب عمييا مغ جية، والتشبؤ بالدمػؾ وضبصو مغ جية اخخػ. 
فالدمػؾ: افعاؿ قابمة لمسلبحطة والؿياس وىػ ما يجعمو اساساً صالحاً لاف يكػف مػضػعاً لعمع 

وقج انكخ )واشدغ( أؼ  يانو(،يسكشظ ندالشفذ )فإذا لع تكغ قادراً عمى رؤية ما تجرسو وتؿيدو، 
 ، أؼ:والاستجابةتػسط يقػـ بو الكائغ الحي والعسميات العقمية بيغ السشبو 

كسا ىػ معخوؼ حالياً في عمع الشفذ، وانسا الدمػؾ     استجابة  )عزػية(        مشبو        
خ والادراكات والافكار بالشدبة اليو ىػ: مشبو       استجابة فقط. وبحلظ استبعج الجوافع والسذاع

 بخأيو لا تخزع لمسلبحطة السباشخة. لأنياوالحكخيات 
نطخية في الكيؽية التي  ىػ السشحى الدايكػديشامي:  (Psychodynamic)الدايكؽديشامي  .2

تؤثخ بيا الافكار والسذاعخ في الدمػؾ، في نفذ الػقت تعسل قػػ التجاذب الستعارضة لكل مغ 
( السؤسذ ليحا السشحى والحؼ عخؼ وقتيا Freud)سيجسػنج فخويج  ويعج ، الذعػر واللبشعػر

 بسشحى التحميل الشفدي.
 ،لقج ركد ىحا السشحى عمى التصبيقات الكميشيكية )العيادية( اكثخ مغ تخكيده عمى البحث التجخيبي

( الحؼ شخح اللبشعػر الجسعي C. Jung)كارؿ يػنغ  ومغ ابخز اعلبـ ىحا السشحى 
Collective)) ي مقابل اللبشعػر الذخري ف(Personal)  الحؼ شخحو فخويج، وقمل مغ اىسية

 الكثيخ مغ افكار يػنغ. (Adler)الغخيدة الجشدية والعجوانية بعجّىا دوافع لا شعػرية وقج ايج آدلخ 
( فقج ابتعجت افكاره عغ افكار فخويج ايزاً، حيث اىتع بالتخكيد عمى (Sullivanسػليفاف  اما 

جتسايية لمذخرية، والقمق وكيف يدتخجـ الفخد عجـ الانتباه الاختيارؼ في مػاجية السجالات الا
 القمق.

اف )فخويج( عالج مخضاه بسحاولة جمب ما ىػ لا شعػرؼ الى الذعػر او الػعي، وقج حاوؿ 
اختبار افكاره اثشاء علبجو لمشاس وذلظ بسقارنة فخوضو بسلبحطات اخخػ، محاولًا شخح كل 
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سا كانت بديصة مؤكجاً عمى اف كل التفاصيل تديع كػحجة متكاممة في تفديخ حادثة تحجث رب
 ولقج كاف لإتباع فخويج وتلبميحه اعتقادات عامة، يسكغ اف تمخز بسا يمي:.... سمػؾ السخيس

)الدػية واللبسػية(، وابتكاره  خورة ؾياـ عالع الشفذ بجراسة قػانيغ ومحجدات الذخريةض -
 ضصخابات الذخرية.الصخائق الججيجة لعلبج ا

اف السطاىخ السيسة لمذخرية كالجوافع اللبشعػرية والحكخيات والسخاوؼ والرخاعات   -
 الذخرية. لاضصخاباتوغيخىا يؤدؼ اخخاجيا الى الذعػر علبجاً حاسساً 

مغ الامػر الاساسية لمعلبج، الكذف عغ ذكخيات الدشػات الخسذ الاولى مغ حياة   -
 لذخرية يتكػف اثشاء الصفػلة السبكخة.الفخد عمى اعتبار اف اساس ا

اف افزل اسمػب لجراسة الذخرية ىػ الحؼ يؤكج عمى العلبقة الػشيجة والصػيمة الامج   -
 بيغ السخيس والسعالج.

اف العسميات التي يقػـ بيا السخ والتي (: (Cognitive Approachالسشحى السعخفي  .3
ىحه العسميات بالعسميات العقمية، وىي تعبخ عغ  تذسل الانتباه والادراؾ والتفكيخ والتحكخ تدسى

وعشجما يكػف الفخد بإمكانو اف يعي ىحه العسميات ويزبصيا وبالتالي .. الشذاط العقمي لمفخد.
الديصخة عمى عسميات التعمع وتػجيييا في مثل ىحه الحالة يكػف الفخد قج اتقغ ما يدسى بسا وراء 

  ويؤمغ عمساء الشفذ السعخفيػف بسا يمي:. خ في التفكيخويعشي التفكي (Metacognition)السعخفة 
ضخورة دراسة العسميات العقمية مثل الانتباه والتفكيخ والادراؾ وحل السذكلبت والمغة  -

 والحاكخة.
الدعي بيجؼ اكداب السعمػمات الجؾيقة عغ كيؽية عسل تمظ العسميات وكيؽية تصبيقيا في  -

 الحياة العسمية.
الذعػر الحجسي مغ خلبؿ استعساؿ الصخؽ السػضػيية لتثبيت وتعديد مثل ضخورة تشسية   -

لكل الستكامل( والحيغ  - hتالجذتم)وتعػد جحور ىحا الاتجاه الى عمساء نفذ  ،ىحا الذعػر
والحؼ يعشي ادراؾ العلبقات بيغ عشاصخ  (Insight)اىتسػا برػرة مخكدة عمى الاستبرار 

حيػاف. وبالخغع مغ حجاثة ىحا السشحى الا اف اثخىا بجػ السػقف الحؼ يرادؼ الانداف او ال
واضحاً وجمياً في ميجاف عمع الشفذ مغ خلبؿ دراسة العسميات العقمية، فزلًب عغ دراسة 

 انيو(.جو  ؛واوزبل؛ وبخونخ ؛)بياجيو الاتجاهومغ مشطخؼ ىحا ،الدمػؾ كسػضػع لعمع الشفذ
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مع الشفذ لا ييتع بالجػانب الدمبية لمدمػؾ فقط، انسا اف ع: رابعاً: السخحمة الايجابية لعمػ الشفذ
، الاولى ضيخت في ىحا السجاؿ ضيخت حخكتاف، اذ ييتع وبشفذ الجرجة بالجػانب الايجابية ايزاً 

والثانية ضيخت مع بجاية الالؽية الثالثة  (الحخكة الاندانية)في اواسط القخف العذخيغ عخفت بإسع 
لأىع اراء وشخوحات ىاتيغ  اً وؼيسا يأتي عخض ،لعمع الشفذ (الحخكة الايجابية)وعخفت بإسع 

 الحخكتيغ:
تؤكج ىحه الحخكة عمى اف الشاس  (:Humanistic Movement)الحخكة الاندانية   .1

قادروف عمى ضبط حياتيع وانيع ليدػا رىائغ لمشدعات الجشدية والعجوانية اللبشعػرية واف 
والحخية والارادة، أؼ انيا حخكة متفائمة تسجج  يثاركالإالشاس قادروف عمى العير وفقاً لؿيسيع 

 الانداف ذؼ الصبيعة الخيخة والقادر عمى تحقيق ذاتو بكامل وييو.
  روجخز( ) يعتقج اذ(، Rogers)( و روجخز (Maslowومغ ابخز اعلبـ ىحه الحخكة ماسمػ 

 ز.اف البذخ يػلجوف بجوافع داخمية لمشجاح، وشػر العلبج الستسخكد حػؿ الذخ
اما )ماسمػ( ؼيعتقج بػجػد ىخمية لمحاجات الاندانية الكل يعسل عمى اشباعيا. في اسفل 
اليخـ تقع الحاجات الاساسية لمبقاء البيػلػجي، وفي قسة اليخـ تقع الحاجات الذخرية 
كالحاجة الى تقجيخ الحات والحاجة الى اف يحب ويحب والحاجة لمسعخفة، وفي اواسط اليخـ 

لشفدية )الحب والعصف( والحاجات الاجتسايية )الحاجة للبنتساء( وتؤكج ىحه تقع الحاجات ا
 الحخكة عمى اف نجاح الفخد في اشباع ىحه الحاجات ىػ التحقق الكامل لمحات.

يتصمع عمساء ىحه الحخكة :  (The Positive Psychology)حخكة عمػ الشفذ الايجابي  .2
شفذ اف يحققيا لمبذخية، وبجأت ابحاث ىحه الحخكة تجور الى الشػاحي الايجابية التي يسكغ لعمع ال

 حػؿ السػضػعات التالية:
 والتفاؤؿ والدعادة. كالأملالخبخات التي يؿيسيا الشاس تقييساً ذاتياً  -
بة والسيارات  -  .سسات الفخد الايجابية كالقجرة عمى الحب والعسل والابجاع والسػـ
 ية كالسدؤولية والتخبية والسجاممة والتدامح.الجساعة الايجابية والؿيع السجن -    

( احج عمساء ىحه الحخكة اف التفاؤؿ دفاع جيج ضج التعاسة واف التفاعل Baylis)ويعتقج بايمذ 
( فقج ذىب الى ما ىػ ابعج مغ تعميع Seligman)اما سمجساف ، يسكغ اكتدابو عغ شخيق التعمع

 لمدعادة ىي: الشاس كيف يفكخوف بإيجابية. واف ىشاؾ ثلبث شخؽ 
 



 

6 

 

 الحياة السستعة. -
 الحياة الجيجة. -
 الحياة السفعسة بالسعاني. -

ونعتقج اف ىحه الحخكة تبتعج كثيخاً عغ حياة الانداف الػاقعية، وما يجور مغ صخاعات داخل 
الشفذ البذخية الػاحجة، وبيغ الافخاد والؿبائل والذعػب والامع، مع اممشا في اف تتحقق شخوحات 

دامت تيجؼ لبقاء الانداف وسعادتو وحخيتو ودوره الفاعل في بشاء السجتسع  ىحه الحخكة ما
 الستحفد.
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 ًاىميتو ًاىذافو ًفزًعو النفس علم طبيعة
The importance, goals and branches of psychology)) 

 :طبيعة عمػ الشفذ واىسيتو
بق ذكخىػػػا: انػػػو العمػػػع الػػػحؼ يػػػجرس الدػػػمػؾ. وقػػػج اختمػػػف مػػػغ تعخيفػػػات عمػػػع الػػػشفذ التػػػي سػػػ

، فسػػػشيع مػػػػغ يحػػػجده بالشذػػػػاط الحخكػػػي الطػػػػاىخ ((Behaviorالعمسػػػاء فػػػي تحجيػػػػج معشػػػى الدػػػػمػؾ 
كالسذي والكلبـ، ومػشيع مػغ يػسػع ىػحا السفيػػـ بحيػث يذػسل كػل مػا يرػجر عػغ الفػخد مػغ نذػاط 

 ضاىخ او نذاط باشغ كالتفكيخ والتحكخ والذعػر.
 .ىػ كل ما يرجر عغ الفخد مغ استجابات مختمفة (:(Behavior كفالدمؽ 

 ، وقج تكػف الاستجابة:(Stimulus)كل نذاط يثيخه مشبو  (:(Responseالاستجابة و 
 حخكية كتحخيظ ذراعظ لمخد عمى شخز يحييظ. -
 لفطية كالخد عمى سؤاؿ يػجو اليظ. -
 فديػلػجية كديادة افخاز غجة. -
 بخ معيغ.انفعالية كالغزب عشج سساع خ -
 معخؼية لكدب معخفة كالشطخ والتفكيخ والتحكخ. -
 الكف عغ الشذاط كالتػقف عغ الديخ عشج سساع امخ معيغ. -

فيػ أؼ عامل داخمي او خارجي يثيػخ نذػاط الكػائغ الحػي او نذػاط عزػػ :  السثيخاو  السشبواما 
يديؿيػػػة كسػجػػػات مػػػغ اعزػػػاءه او يغيػػػخ ىػػػحا الشذػػػاط او يكفػػػو ويعصمػػػو. والسشبيػػػات الخارجيػػػة امػػػا ف

 الزػء والرػت او اجتسايية كسقابمة صجيق.
مدػتػػ الدػكخ فػي الػجـ، او تكػػف مشبيػات  كانخفػاضاما السشبيػات الجاخميػة فقػج تكػػف فدػيػلػجية 

 والحكخيات والحالات الػججانية. كالأفكارنفدية 
جسػعيػػػا وحػػيغ تكػػػػف السشبيػػػات معقػػػجة مخكبػػػة كتمػػػظ التػػػي ترػػػجر مػػػغ البيئػػػة الاجتساييػػػة يدػػػسى م

فػخدة الابخة تعج )مشبو( لكغ السجرس الحؼ يقػـ بذخح الجرس لصمبتو يذػكل  (Situation)السػقف 
 )مػقفاً(.

 اف عمع الشفذ يحاوؿ الاجابة عغ ثلبثة اسئمة رئيدية وىي: ؟بساذا ييتػ عمػ الشفذ
 ما يرجر عغ الفخد مغ سمػؾ؟ -
 كيف يحجث ىحا الدمػؾ ويتع؟ -
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 لساذا يحجث ىحا الدمػؾ؟ -
ؼ اف عمع الشفذ الحجيث لا يذغل نفدو بساـية )الشفذ( او نذاشيا او مريخىا، فيحا الامخ مغ أ

 اختراص الفمدفة.
اف الدمػؾ الحخكي والعقمي والانفعالي الحؼ يرجر عغ الانداف، انسا يرجر : الدمؽك نذاط كمي

نذػػاشاً حخكيػػػاً  برػػػرة كميػػة، أؼ انػػو وحػػجة حخكيػػة وعقميػػػة وانفعاليػػة، أؼ اف الاندػػاف حػػيغ يػػؤدؼ
معيشػػاً، فإنػػو لا يحػػخؾ جدػػسو فقػػط انسػػا يرػػاحبو نذػػاط عقمػػي كػػالتفكيخ والتػػحكخ والتخيػػل، ونذػػاط 
انفعػػػالي كػػػالقمق او الخػػػػؼ او الحػػػدف او الغزػػػب... ونفػػػذ الحػػػاؿ اذا كػػػاف يػػػؤدؼ نذػػػاشاً عقميػػػاً 

اف يرػاحبو ؼيكػف مرحػباً بشذاط حخكي وانفعالي، وحيغ يقػػـ الفػخد بشذػاط معػيغ فسػغ الستػقػع 
خػالز او  (حخكػي -جدػسي)وبسعشػى ادؽ يسكػغ القػػؿ بأنػو لا يػجػج نذػاط ، نذاط حخكي وعقمي

 نذاط عقمي خالز، او نذاط انفعالي خالز.

اف سػمػؾ الكػائغ الحػي لا يتػقػف حتػى يبمػغ غايتػو، فالغائيػة مػغ : سمؽك الإنداان يتداػ بالئاةياة
ة عغ حخكػة الجسػادات بحيػث تجعػل سػمػكيا الخرائز الأساسية التي تسيد سمػؾ الكائشات الحي

يترف بالسخونة والتكيػف لمطػخوؼ الججيػجة، وبػحلظ تختمػف عػغ الجسػادات التػي لا تحخكيػا دوافػع 
داخميػػة بػػل محخكػػات خارجيػػة، اذ يسكػػغ تحجيػػج حخكػػة الجسػػادات والتشبػػؤ بسػػجاىا واتجاىيػػا بخػػلبؼ 

مختمفػة مػغ الدػمػؾ، فػالخػؼ مػغ  الحاؿ فػي سػمػؾ الكػائغ الحػي اذ يػؤدؼ نفػذ السثيػخ الػى أنػػاع
 شخز قج يؤدؼ بو الى اليخب وبآخخ الى اليجػـ او الى التخدد.

وقج تكػف الغاية مغ الدمػؾ شعػرية كخغبة الإنداف في الدفخ الى مكاف معيغ، وقج تكػػف الغايػة 
مغ الدمػؾ لا شعػرية كدمػؾ الذخز السراب بالػسػاس والحؼ يغدل يجيو مائػة مػخة فػي اليػػـ 

إنػػو لا يفصػػغ الػػى الغايػػة مػػغ سػػمػكو ىػػحا. بيػػج اف ىشالػػظ تفدػػيخات أخػػخػ لا تشكػػخ اف لكػػل سػػمػؾ ف
غايػػة، وىػػي إرضػػاء الػػجافع الػػحؼ اسػػتثار الدػػمػؾ كػػالجػع او العصػػر مػػثلًب وخفػػس التػػػتخ والألػػع 

 الشاجساف عغ نذاط الجافع، لكشيا لا تعج الغاية والدعي وراءىا مغ أىع عػامل تفديخ الدمػؾ.
 
 يخمي عمع الشفذ الى عجد مغ الاىجاؼ ويسكغ تمخيريا كسا يأتي::  اف عمػ الشفذاىج
ويعشػػي فيػػع ووصػػف الدػػمػؾ الاندػػاني، واف اليػػجؼ الاساسػػي :  ((Descriptionالؽصاا   .اولاً 

ىػ الػصف والحؼ يعشي البحػث عػغ الطػػاىخ القابمػة لمسلبحطػة وبيػاف علبقاتيػا ببعزػيا. ويػجخل 
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في عمع الشفذ ىػ اف تجخل بعزاً مغ الشطاـ والتختيب عمى مختمف  ضسغ ىحا اليجؼ الترشيف
الانذػػػصة التػػػي يقػػػػـ بيػػػا الاندػػػاف، وترػػػشيف الدػػػمػؾ يعشػػػي تقدػػػيسو الػػػى اقدػػػاـ متذػػػابية ووضػػػع 
اسساء محجدة ليا.. وىػػ يخمػي الػى معخفػة كيػف تقػػـ حػاسػشا وادمغتشػا ببشػاء ترػػراتشا عػغ العػالع 

جاربشػا وكيػف ندػتعيجىا ونػضفيػا فػي التعمػيع، والعسػل عمػى فيػع مغ حػلشا وكيػف نخػدف خبخاتشػا وت
الػػجوافع التػػي تحػػخؾ سػػمػكشا وسػػمػؾ الاخػػخيغ، وتعػػخؼ نػػػاحي القػػػة والزػػعف فػػي شخرػػياتشا ومػػا 
لػػجيشا مػػغ اسػػتعجادات وامكانيػػات لا نعخفيػػا، والكذػػف عػػغ العػامػػل التػػي تعيػػق التفكيػػخ وتػػؤدؼ الػػى 

يسػػػػة والتفكػػػػظ الاسػػػػخؼ والتعرػػػػب والرػػػػخاع بػػػػيغ الامػػػػع شػػػػخود الػػػػحىغ والتعػػػػخؼ عمػػػػى اسػػػػباب الجخ 
 والذعػب.

اف التفدػػيخ السعقػػػؿ يػػجعى فخضػػاً، والفػػخض تفدػػيخ محتسػػل (: Explanation)ثانياااً: التفداايخ 
لمطاىخة مػضػع الجراسة، ولحا فإنو في حاجة الى اف نختبخ صحتو. واف التفديخ يؤدؼ الى الجقػة 

 في التشبؤ بالدمػؾ.
اف التشبؤ بالدمػؾ الانداني يعشي التشبؤ بحجوث ضػػاىخ فػي ضػػء (: Prediction)ثالثاً: التشبؤ 

دلالات محػػجدة. فعػػالع الػػشفذ الػػحؼ يػػشجح فػػي اكتذػػاؼ القػػػانيغ التػػي تحكػػع الدػػمػؾ ويتعػػخؼ عمػػى 
الطخوؼ السحيصة بػالفخد والتػي تػؤثخ ؼيػو فإنػو بإمكانػو التشبػؤ وبجرجػة عاليػة مػغ الجقػة بسػا سػيفعمو 

لًب. ولابج مغ التححيخ في ىحا السجػاؿ مػغ اف التشبػؤ بالدػمػؾ السدػتقبمي لمفػخد لا يسكػغ الفخد مدتؿب
اف يكػػػف بجرجػػة مػػغ الجقػػة، أؼ كسػػا نعتقػػج او نترػػػر لاف حيػػاة الفػػخد تحيصيػػا احػػجاث ومتغيػػخات 

 وضخوؼ ومفاجآت قج لا تكػف بالحدباف. 
بػجو فػي تحدػيغ قػجرة الفػخد عمػى اف ضػبط الدػمػؾ الاندػاني ي(: Controlوالتحكػ)رابعاً: الزبط 

ضبط حياتو وحياة الاخخيغ، ضسغ قشػات يقبميا السجتسع.. ولا يسكغ القػؿ اف عمساء الشفذ عمى 
مختمف محاىبيع يتبعػف ذات الخصػات في تعجيل الدمػؾ وتػجييػو. فػإذا كػاف اليػجؼ ىػػ محاولػة 

بالفخد وتقجيع خبخات تعميسية  تعجيل الدمػؾ العجواني، نلبحع الدعي الى تعجيل الطخوؼ السحيصة
ايجابية وبشاءة مغ شأنيا اف تعدز ايجابيػاً الدػمػؾ غيػخ العػجواني، ومػغ جيػة اخػخػ نجػج اخػتلبؼ 
الاساليب التي يتبعيا عالع الشفذ السعخفي وعالع الشفذ التحميمي وعالع الػشفذ الاندػاني عػغ عػالع 

 الشفذ الدمػكي.
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 :ةمياديؼ عمػ الشفذ الشعخية والتطبيكي
ولمحيػػاف لمسػخيس  للئندػافاف دراسة عمساء الشفذ لمدمػؾ متعجدة السياديغ، فيشالظ سػمػؾ 

والدػػػميع لمصفػػػل والخاشػػػج فػػػي البيػػػت او السجرسػػػة او الذػػػارع او السرػػػشع والسدرعػػػة وغيػػػخ ذلػػػظ مػػػغ 
السيػػاديغ. وبيػػجؼ الجقػػة فػػي معالجػػة السذػػكلبت والسػاقػػف فػػي كػػل ميػػجاف مػػغ ىػػحه السيػػاديغ اتفػػق 

الشفذ عمػى تحجيػج مجػالات التخرػز وبرػػرة عامػة فػإف عمسػاء الػشفذ قدػسػا فػخوع عمػع عمساء 
الػػػشفذ او ميػػػاديغ الجراسػػػة ؼيػػػو الػػػى قدػػػسيغ الشطػػػخؼ والتصبيقػػػي، امػػػا الفػػػخوع الشطخيػػػة فػػػإف ىػػػجفيا 

القػػػانيغ التػػي تحكػػع الدػػمػؾ وصػػياغة السبػػادغ التػػي  باكتذػػاؼالسعخفػة مػػغ اجػػل السعخفػػة وتخػػتز 
وتيجؼ الفخوع التصبيؿية الى استخجاـ السبادغ وتصبيػق القػػانيغ التػي ... لدمػؾنفدخ ا ضػئيافي 

 تػصل الييا عمساء الشفذ مغ السختريغ بالجراسات الشطخية.
بيػػج اف ىػػحا التقدػػيع غيػػخ نيػػائي وقابػػل لمجػػجؿ والسشاقذػػة حيػػث يسكػػغ اف يكػػػف اىتسػػاـ عػػالع الػػشفذ 

 لعمع الشفذ ما يأتي: الفخوع الشعخيةومغ اىع . .بالجػانب الشطخية والتصبيؿية في الػقت ذاتو.
يػػجرس سػػمػؾ الفػػخد كسػػا يتذػػكل مػػغ خػػلبؿ عسميػػة  (:General psy)عمااػ الااشفذ العااام  .1

التفاعل بيشو وبيغ السشبيػات الصبيعيػة، وييػجؼ الػى اكتذػاؼ القػػانيغ والسبػادغ العامػة التػي تفدػخ 
 وتحكع سمػؾ الانداف الدػؼ الخاشج.

ويػجرس مخاحػل الشسػػ الاندػاني مػغ  (:Development psy)ؽ )الارتقااةي( عمػ نفذ الشسا .2
السخحمػػػػة الجشيشيػػػػة حتػػػػى الذػػػػيخػخة مػػػػخوراً بسخاحػػػػل الخضػػػػاعة والصفػلػػػػة والسخاىقػػػػة والخشػػػػج، مبيشػػػػاً 
الخرائز الشفدية لكل مخحمة والعػامل السػؤثخة فػي الشسػػ، والاثػخ الشدػبي لمػراثػة والبيئػة فػي نسػػ 

ويرػغ ىحا الفخع قػػانيغ الدػمػؾ والػصػف .. تو وبالحات في مخحمة الصفػلة.قجرات الفخد وشخري
 الجقيق لذكل الػضائف الشفدية ومدتػػ ادائيا في مخاحل العسخ السختمفة.

يجرس الفخوؽ بيغ الافخاد والجساعات والدلبلات : (Differential psy)عمػ الشفذ الفارق  .3
ات والسػاىب الخاصػة واسػباب ىػحه الفػخوؽ واثػخ الػراثػة في الدمػؾ والحكاء والذخرية والاستعجاد

 والبيئة فييا.
يخػػتز عمػػع الػػشفذ الاجتسػػاعي بجراسػػة تػػػأثيخ (: Social psy)عمااػ الااشفذ الاعتساااعي  .4

الجساعة عمى سمػؾ الافخاد ودراسة سمػؾ الفخد في الجساعػة، والعلبقػات بػيغ الجساعػات واسػاليب 
والعلبقػات الذخرػية. ويختمػف ىػحا الفػخع مػغ عمػع الػشفذ  الآراءو التشذئة الاجتسايية والاتجاىػات 
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عػغ عمػػع الاجتسػػاع الػػحؼ يتشػػاوؿ بالجراسػة )التشطػػيع الاجتسػػاعي( والسذػػكلبت الاجتساييػػة، ذلػػظ اف 
 عمساء الشفذ الاجتساعيػف يجرسػف التأثيخات الاجتسايية عمى الافخاد.

لامخاض العقمية والشفدػية والاجػخاـ يبحث في نذأة ا(: (Abnormal  psyعمػ نفذ الذؽاذ  .5
غيخ العادييغ ويدسى كحلظ عمع الشفذ السخضي حيث يبتعج  بالأشخاصوضعف العقل، أؼ ييتع 

فييػػا الخاشػػج عػػغ الدػػػاء ويتعػػخض للبضػػصخابات الشفدػػية )العرػػاب( والامػػخاض العقميػػة )الػػحىاف( 
لانحخافػات والعػامػل السػؤثخة والزعف العقمي والسذكلبت الدمػكية حيث يقػـ بجراسػة اسػباب ىػحه ا

 فييا بيجؼ وضع خصة لعلبجيا والػقاية مشيا.
 يحاوؿ ىحا الفخع اثارة عجة اسئمة والاجابة عشيا مثل:: (Animal psy)عمػ نفذ الحيؽان . 6

ىل يدتصيع الحيػاف اف يفكخ؟ وىل يدتصيع اف يتعمع؟ وما مجػ قجرتو عمػى الػتعمع؟ ىػل يدػتصيع 
كػػػاؤه عػػػغ ذكػػػاء الاندػػػاف؟ وىػػػل اف ىػػػحا الاخػػػتلبؼ فػػػي الجرجػػػة اـ ىػػػػ اف يتػػػحكخ وىػػػل يختمػػػف ذ

 اختلبؼ في الشػع؟
وفػػي ىػػحا العمػػع يسكػػغ اف نجػػخؼ عمػػى الحيػػػاف مػػغ التجػػارب مػػا يدػػتحيل اجػػخاؤه عمػػى الاندػػاف.. 
والاسػػػاس ىػػػػ اف فيػػػع الكػػػائغ الابدػػػط يػػػؤدؼ غالبػػػاً الػػػى فيػػػع الكػػػائغ الاعقػػػج والاكثػػػخ تخكيبػػػاً وىػػػػ 

 الانداف.
يجرس ىحا العمع الفخوؽ الفخدية بػيغ الشػاس فػي  (:Personality psy)نفذ الذخرية  عمػ.7

سػػػسات الذخرػػػية وابعادىػػػا، وشػػػخؽ ترػػػشيف الافػػػخاد كسػػػا يخكػػػد عمػػػى دراسػػػة تخكيػػػب الذخرػػػية 
 ومحجداتيا وشخؽ ؾياسيا.

ييػػتع بػػأفخاد الجساعػػة الػػحيغ يعػػانػف مػػغ السذػػكلبت : (Society psy)عمااػ نفااذ السجتساا   .8
دػػية بإسػػمػب العسػػل داخػػل الجساعػػات وانذػػاط وتصػػػيخ بػػخامج الجساعػػة بيػػجؼ تحدػػيغ الرػػحة الشف

 الشفدية لأفخاد ىحه الجساعة.
 فيي:( (Applied psy فخوع عمػ الشفذ التطبيكيةاما اىع 

يتشػػاوؿ ىػػحا الفػػخع مػػغ فػػخوع عمػػع الػػػشفذ  (:(Educational psyعمااػ الااشفذ التعميسااي  .1
ي ميجاف التخبية والتعمع السجرسي، ويحاوؿ معالجة وحػل السذػكلبت التػي تصبيقات العمػـ الشفدية ف

تطيػػخ فػػي ميػػجاف التعمػػيع، أؼ انػػو يعسػػل عمػػى اسػػتخجاـ نتػػائج البحػػػث والجراسػػات والشطخيػػات التػػي 
تطيخ في فخوع عمع الشفذ الشطخية ذات العلبقة في مجاؿ التعمع والتعميع.. وتبخز اىسية ىحا الفخع 

 تية:في السجالات الا
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 يتشاوؿ خرائز كل مخحمة مغ مخاحل الشسػ لػضع البخامج الجراسية. -
 فيع دوافع الدمػؾ وشخؽ التذػيق السشاسبة. -

 استخجاـ الاختبارات لؿياس ما تعمسو الصالب في مادة دراسية معيشة بيجؼ تحجيج  -       
 مدتػػ التحريل الحؼ وصل اليو.         
 خؽ لتعمع السػاد السختمفة بيغ الفئات السختمفة.استكذاؼ افزل الص -        
 ييتع بجراسة السذكلبت الشفدية السداجية او الخمؿية او القجرات العقمية السصمػبة. -       
 الافادة مغ نطخيات التعمع وتصبيقيا في السجاؿ التعميسي. -      
 ي والعجد الحدابي.يفيج في التعمع العلبجي الحؼ يتشاوؿ حالات العجد القخائ -      

يعسػل ىػحا الفػخع عمػى تصبيػق مبػادغ ونطخيػات (: Industrial psy)عماػ الاشفذ الراشاعي .2
عمع الشفذ في مجاؿ الرشاعة بيجؼ حل السذكلبت ذات العلبقػة بالعسػل. وىػػ بػحلظ ييػجؼ الػى 

خؽ تجشبيا رفع الكفاءة الانتاجية لمعامل واسعاده كسا ييتع بتحميل العسل واسباب حػادث العسل وش
والامػػغ الرػػشاعي ومذػػكلبت العلبقػػات الاندػػانية فػػي السرػػانع والسعامػػل والاىتسػػاـ بجراسػػة الػػخوح 
السعشػيػػػة لمعػػػامميغ. فزػػػلًب عػػػغ الاىتسػػػاـ بالتػجيػػػو السيشػػػي والاختيػػػار السيشػػػي والتػػػجريب السيشػػػي 

 لمعامميغ بيجؼ اكدابيع ميارات محجدة بأكفأ صػرة وفي اقل زمغ.
ييػػتع ىػػحا الفػػخع بجراسػػة الػػجوافع التػػي تػػجفع  (:Commercial psy)جاااري عمااػ الااشفذ الت .3

السدػػتيمكيغ الػػى شػػخاء الدػػمع وؾيػػاس اتجاىػػاتيع نحػػػ ىػػحه الدػػمع، ودراسػػة كيؽيػػة تػػأثيخ البػػائع فػػي 
السذػتخؼ واختيػػار عسػػاؿ البيػػع ووسػػائل الاعػػلبـ والاعػػلبف عػػغ البزػػائع وافزػػل شػػخؽ تػػأثيخه عمػػى 

 السدتيمكيغ.
يصبػق مبػادغ عمػع الػشفذ فػي ميػجاف الجخيسػة مػغ  (:Criminal psy)الجشااةي  عماػ الاشفذ .4

خلبؿ دراسة العػامل والجوافع التي تؤدؼ الػى وقػػع الجخيسػة، ويعسػل عمػى تقػجيع الػسػائل الشاجحػة 
 لعلبج السجخـ او عقابو او اصلبحو مع بحث افزل الصخؽ لتأىيمو بيجؼ تقميل ندبة الجخيسة.

يجرس العػامل الشفدية الذعػرية واللبشعػرية التي يحتسل اف يكػػف ليػا  ي:عمػ الشفذ القزاة .5
 اثخ في جسيع مغ يذتخكػف في الجعػػ الجشائية.

مع الصبيب الشفدي  يالكميشيكيذتخؾ الديكػلػجي : Clinical psy))عمػ الشفذ الاكميشيكي  .6
وثيػػق الرػػمة بعمػػع نفػػذ  فػػي تذػػخيز الامػػخاض الشفدػػية والامػػخاض العقميػػة وعلبجيػػا، وىػػحا الفػػخع
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عمػى السذػاركة فػي التذػخيز والعػلبج فحدػب بػل  يالكميشيكالذػاذ ولا يقترخ عسل الديكػلػجي 
 يتجاوزىا الى البحث العمسي.

تدػػتعيغ الجيػػػش الحجيثػػة  (:Military Psychology)عمااػ الااشفذ العدااكخي )الحخبااي(  .7
اسػب مػغ اسػتعجاداتو وسػسات شخرػية بخبخاء نفدييغ لػضع الخجل السشاسب في السكػاف الػحؼ يتش

 ولجعع الخوح السعشػية في الجير وكحلظ لسحاربة الاشاعات والجعايات الزارة.
وىػػػ العمػػع الػػحؼ يدػػتيجؼ مدػػاعجة : (Indicative psychology)عمااػ الااشفذ الار ااادي .8

الاسػػػياء مػػغ الشػػاس عمػػى حػػل مذػػكلبتيع بأنفدػػيع فػػي مجػػاؿ معػػيغ فػػي نصػػاؽ الامػػخاض الشفدػػية 
العقميػػة، وذلػػظ بإتاحػػة الفػػخص امػػاـ الافػػخاد لمتعبيػػخ عػػغ مػػا يػػػدوف شخحػػو فػػي آراء وتقػػجيع الشرػػح و 

 اماميع ومداعجتيع في اختيار الحل الاندب في معالجة متاعبيع ومعاناتيع.
مكػػػغ فػػػي الدػػػشػات الاخيػػػخة ابتكػػػار شػػػخؽ تدػػػتخجـ فػػػي ؾيػػػاس بعػػػس  عماااػ الكيااااس الشفداااي: .9

تبجو مدتعرية عمى الؿياس مثل التفكيخ الابتكارؼ فزلًب عغ ؾياس العسميات الشفدية التي كانت 
 بعس مطاىخ الدمػؾ الانفعالي والاجتساعي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

14 

 

 السلٌك
(Behavior) 

 

 : الدمؽك تعخيف 
، فسػشيع مػغ يقترػخه عمػى الشذػاط  (Behavior)اختمف العمساء في تحجيػج معشػى الدػمػؾ 

غ اف يذاىجه اشخاص آخخوف، كالسذي والكلبـ والاكل واليخب... الخ. الحخكي الطاىخ الحؼ يسك
ومشيع اف يبدط مفيػمو بحيث يذسل جسيع ما يرجر عغ الفخد مغ نذاط ضاىخ او نذػاط بػاشغ 

 كالتفكيخ والتحكخ والذعػر بالانفعاؿ.. وىػ يتفاعل مع بيئتو ويحاوؿ التكيف ليا.
 مختمفة ازاء مػقف يػاجيو. فالدمػؾ كل ما يرجر عغ الفخد مغ استجابات

وقػػػػػج تكػػػػػػف  (Stimulus)كػػػػػل نذػػػػػاط يثيػػػػخه مشبػػػػػو او مثيػػػػػخ  (Response)ويقرػػػػج بالاسػػػػػتجابة 
 الاستجابة عمى الرػرة التالية:

حخكيػػة، كتحخيػػظ ذراعػػظ لمػػخد عمػػى شػػػخز يحييػػظ كػػاليخب مػػغ خصػػخ ماثػػل امامػػػظ او  -1
 حجقة العيغ اف سمط عمييا ضػء شجيج. كانؿباض

 سؤاؿ يػجو اليظ او تعبيخؾ عغ فكخة تجػؿ في خاشخؾ بالمغة. لفطية، كالخد عمى -2

 ضغط الجـ، او زيادة افخاز غجة، او تقمز عزلبت السعجة. كارتفاعفديػلػجية،  -3

 انفعالية، كالغزب عشج سساع كمسة معيشة، او الحدف لدساع خبخ معيغ. -4

 معخؼية، أؼ اف يخاد بيا كدب معخفة كالشطخ والدسع والتفكيخ والتحكخ. -5

ل قج تكػف الاستجابة بالكف عغ الشذاط كالتػقف عغ الدػيخ او الاكػل او التفكيػخ عشػج ب -6
 سساع امخ معيغ.

اما السشبو او السثيخ فيػ أؼ امخ خػارجي او داخمػي، يثيػخ نذػاط الكػائغ الحػي او نذػاط عزػػ 
ػء مغ اعزائو، او يغيخ ىحا الشذاط او يعصمو.. والسشبيات الخارجية اما فيديؿية كسػجات الز

او تغيخ درجػة الحػخارة والػخوائح السختمفػة.. او اجتساييػة كسقابمػة صػجيق او صػخخة اسػتغاثة او 
مدػتػػ الدػكخ فػي الػجـ  كانخفػاضسساع مشاقذػة، امػا السشبيػات الجاخميػة فقػج تكػػف فدػيػلػجية 

ـ والحكخيات والترػرات الحىشية والسعتقجات والتفكيخ في الصعا كالأفكاراو تكػف مشبيات نفدية 
 قج يثيخ الجػع وترػر الخصخ يحسمشا عمى التحػط لو.
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 وفي ضػء ما تقجـ فإف الدمػؾ يذسل ما يمي:
 كل ما يفعمو الانداف ويقػلو. -
 والتفكيخ والتخيل. كالإدراؾكل ما يرجر عشو مغ نذاط عقمي  -
والمػحة او الالػع كالذػعػر بػالخػؼ  كالإحدػاسكل ما يذعخه مغ تأثخات وججانية وانفعاليػة،  -

 الغزب مع ما يراحب ذلظ مغ انذصة فديػلػجية شتى.و 
 

 العؽامل السؤثخة في الدمؽك
شخحت عجة آراء حػؿ اىسية الػراثة او البيئة مع الشسػ والدمػؾ، ففخيق يؤكج اثخ الػراثة وآخخ  

يؤكج عمى اثخ البيئة، والثالث اكج عمى اىسية التفاعل السدتسخ بيغ الػراثة والبيئة، ومغ خلبؿ 
وقبل الخػض في التفاصيل عميشا تحجيج ، ، ، يات العسمية فشحغ نخجح الخأؼ الثالثالسعص

 :مرصمحي الػراثة والبيئة
تعشي الخرائز الفيديؿية التي تشتقل مباشخة مغ الاباء الى الابشاء عشج  :( Heredity)الؽراثة   

 بجاية الحسل.
 Hebb))دونالج ىب  دىا العالعحجزسغ عجة مؤثخات، تفي (:Environment)البيئة اما مفيػـ  
 وىي: جػانب.. خسدة ب

: وىي تمظ السؤثخات الكيسيائية التي تعسل قبل الػلادة مثل البيئة الكيسياةية قبل الؽلادة -1
 ػنات.مالعقاقيخ، الغحاء، واليخ 

: وىي السؤثخات الكيسيائية التي تعسل بعج الػلادة مثل البيئة الكيسياةية بعج الؽلادة -2
 لتغحية.الاوكدجيغ وا

: وىي تمظ الاحجاث التي تسخ بالحػاس سػاء قبل او بعج الػلادة خبخات حدية ثابتة -3
 وتكػف واحجة لجسيع اعزاء نػع معيغ.

: وىي تمظ الاحجاث التي تسخ بالحػاس والتي تكػف واحجة لجسيع خبخات حدية متئيخة -4
فسثلًب  الطخوؼ الخاصة السحيصة بكل فخد، باختلبؼاعزاء نػع معيغ، وىي تختمف 

 الطخوؼ الخاصة بصفمة مخفية تختمف عغ ضخوؼ تمظ السحخومة.
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وىي تمظ الخبخات التي تشتج عغ حالة تيتظ خلبيا كائغ  الاحجاث الرجمية الفيديكية -5
 عزػؼ سػاء قبل السيلبد او بعجه.

 
 ؼيسا يمي ايجاز لأثخ الػراثة في الدمػؾ الانداني:....  كيف تؤثخ الؽراثة في الاندان؟

 حياة الانداف عشج بجاية الحسل. تبجأ -
( نرفيا مغ الاب 46تػجج السعمػمات الػراثية داخل الكخومػسػمات التي يكػف عجد ) -

 والاخخ مغ الاـ.
تتذابو ازواج الكخومػسػمات الاثشيغ والعذخيغ الاولى تقخيباً، اما الدوج الثالث والعذخوف  -

 غ.وىػ الحؼ لا يتذابو دائساً وىػ الحؼ يحجد جشذ الجشي
كل كخومػسػـ يتكػف مغ الاؼ الجديئيات الرغيخة والتي تدسى السػروثات او الجيشات  -

ويعج الجيغ الػحجة الاساسية لمػراثة. وتتكػف الجيشات مغ مادة كيسيائية معقجة وىي 
وتتحكع في انتاج السػاد الكيسيائية والتي  (DNA)الحسس الشػوؼ السعخوؼ بإسع الػ 

 تدسى البخوتيشات.
صية او وضيفة جيشات خاصة بيا وتكػف ىحه الجيشات اماكغ محجدة عمى لكل خا -

 الكخومػسػمات تدسى مػاضع.
يجػت )البيػض السمحقة( في مػضع معيغ عمى ااذا كاف الجيشاف المحاف يتمقاىسا الد  -

كخومػسػـ يحتػياف عمى )اوامخ( متعارضة، فإف احجىسا يسكغ اف يدػد )يديصخ( كمياً 
 لاثشاف معاً عمى الشتيجة الشيائية.او جدئيا او يؤثخ ا

 باستثشاءاف كل فخد مغ الافخاد تجخبة وراثية فخيجة لع تحجث مغ قبل ولغ تتكخر مخة ثانية  -
 التػائع الستساثمة او الستصابقة او التػائع الثلبثية.

 يعتقج كثيخ مغ عمساء الػراثة اف كثيخاً مغ الفخوؽ بيغ الشاس يتأثخ بالػراثة. -
ثخ الػراثة في الدمػؾ الانداني ذلظ اف سمػؾ الانداف يشبغي اف يرعب دراسة ا -

 نتعامل معو عمى اساس مغ الدسات السترمة وىي تمظ تػجج بجرجات معيشة.
يػجج نػع مغ التأثيخ والتأثخ الستبادؿ بيغ الفخد والبيئة ولا يػجج :  كيف تؤثخ البيئة في الاندان؟

صيع البقاء بسعدؿ عغ العػامل البيئية السشاسبة، أؼ فخد بغس الشطخ عغ شاقاتو وخرائرو يدت
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ؼيسكغ اف يتداوػ شفلبف في الخرائز والصاقات الجدجية ومع ذلظ يشسػاف بذكل مختمف اذا 
ويسكغ اف نػجد ببعس العػامل البيئية التي تؤثخ في سمػؾ  .. مختمفتيغ. غبيئتيما ربيا في 

 ، وكسا يأتي:الافخاد
تع اجخاء بعس الجراسات لمتأكج مغ اثخ العػامل : الػلادة تأثيخ البيئة في الشسػ قبل  .1

البيئية عمى الجشيغ عشج بعس السخمػقات الجنيا، ولع تتع مثل ىحه التجارب عمى البذخ. ومع 
ذلظ فقج اجخيت عجد مغ الجراسات عمى أجشة بذخية وكاف اليجؼ معخفة نتائج الاثارة 

سسكغ الؿياـ بإشخاط سمػؾ الجشيغ بذكل الخارجية في سمػؾ ىحه الاجشة ووجج انو مغ ال
ناجح.. ىحا ومغ السحتسل اف تكػف سيصخة اليج اليدخػ عشج بعس الافخاد اضافة الى صفات 

 بذخية اخخػ ىي في جدء مشيا نتيجة عسميات الاشخاط في الفتخة قبل الػلادة.
مغ السسكغ اف لمبيئة تأثيخ واضح في الشسػ العقمي، و : ؟ما تأثيخ البيئة في الشسػ العقمي .2

يديخ الشسػ العقمي او يعاؽ خلبؿ تأثيخ  بعس العػامل السػجػدة في البيئة، ويطيخ ذلظ 
جمياً مغ خلبؿ الجراسات التي اجخيت عمى الاشفاؿ الحيغ ربػا في بيػت بجيمة. وكحلظ 

 الاشفاؿ الحيغ يعيذػف في مجتسعات مشعدلة، او مختمفة.
   يذػف في بيػت بجيمة، فقج اضيخت في معطسيا تحدشاً فالجراسات التي اجخيت عمى اشفاؿ يع 

  في معامل الحكاء في حالة الاشفاؿ الحيغ نقمػا لمعير في بيػت اعمى مدتػػ واكثخ اثارة مغ 
 البيػت الحؼ كانػا قج ولجوا فييا.

تؤثخ البيئة في نػيية الذخرية مغ خلبؿ الاتجاىات :  ؟ما تأثيخ البيئة في الذخرية  .3
الاجتساعييغ  الأنثخوبػلػجيانساط الدمػؾ عشج الافخاد قج اضيختيا دراسات عمساء والعمع وا

        الحيغ اتيحت ليع دراسة العجيج مغ الذعػب البجائية كسا ىػ الحاؿ في ؾبائل 
)الارابر والسشجوجػمخ والجامبػلي( حيث اتزح اف الفخوؽ بيغ الانساط في الذخرية ليحه 

الى الػراثة، وانسا الى الشطع الاجتسايية التي تعسل بسػجبيا وكحلظ الؿبائل الثلبث لا تعػد 
 الى اساليبيا في تشذئة الاشفاؿ.
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 مناىج ًطزائق البحث في علم النفس
Research Methods in Psychology)) 

 

تشقدع البحػث في عمع الشفذ وبرػرة عامة الى بحػث كذؽية ووصؽية تحميمية 
 وتجخيبية:

يعج البحث الكذفي خصػة ريادية والحؼ يدتيجؼ البحث عغ : ذفية البحؽث الك .1
معمػمات ججيجة تداعج الباحث عمى استيزاح مذكمة غامزة غيخ محجدة في ذىشو، 
كسا انيا تكذف لو عغ اىع الشتائج التي وصمت الييا البحػث الدابقة، وما اتبعو 

ت يشبغي اف الباحثػف مغ مشاىج وما صاغػه مغ فخوض وما اثاروه مغ مذكلب
تػضع مػضع البحث التجخيبي وفي البحػث التالية كسا انيا قج تدوده بالإحرائيات 

 اللبزمة لجراسة مذكمة معيشة ومغ البحػث الكذؽية:
وىي بحػث تدتيجؼ جسع اكبخ قجر مغ (: (Surveysالبحؽث السدحية . 2

الكذف السعمػمات عغ الطاىخة وىي عمى خلبؼ البحػث الستعسقة التي تدتيجؼ 
عغ اسباب الطاىخة والتي تتصمب اجخاء تجارب، ومغ البحػث السدحية جسع بيانات 
عغ ندبة انتذار الجخيسة في شبقة معيشة وتقزي البحػث الكذؽية قخاءة اىع ما كتب 

 في مػضػع البحث واستصلبع اراء الخبخاء في السػضػع.
روسة كصفل مذكل تدتيجؼ وصف الطاىخة السج:  البحؽث الؽصفية والتحميمية .3

ييخب مغ البيت وصفاً كسياً او كيؽياً محاولة لمشفاذ في الطاىخة لسعخفة اسبابيا، 
وتختمف عغ البحػث الكذؽية في انيا تتشاوؿ مذكلبت محجدة والػصف والتقػيع 
والتحميل. كسا تدتخجـ في دراسات الستابعة لػصف حالة فخيق مغ الافخاد بعج 

كسا تدتخجـ في تحميل الاعساؿ السيشية يجوية كانت او تجريبيع عمى بخنامج معيغ. 
غيخ يجوية لسعخفة ما يصمبو العسل مغ حخكات او عسميات واىسية كل مشيا او لتحجيج 

 الػاجبات التي يتصمبيا اداء العسل... الخ.
اليجؼ مشيا ىػ اختبار صحة الفخوض السصخوحة، والتجخبة : البحؽث التجخيبية .4

يقػـ بيا الباحث تحت ضخوؼ معيشة يسكشو التحكع فييا، وتتبع ىي السلبحطة التي 
التجخبة خصػات محجدة في البحث تبجأ بالسلبحطة وايجاد مذكمة الجراسة وتشتيي 
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بالشتائج كسا تذسل التجخبة عجة عشاصخ ومتغيخات كالسجسػعات الزابصة والتجخيبية 
 والستغيخات بالتابعة والسدتقمة.
 الشفذ اىػ مشاىج البحث في عمػ

 السشاىج التالية تقػـ عمى السلبحطة العمسية:
ويعشي  (Introspection)تدسى كحلظ بسشيج الاستبصاف  :مشيج التأمل الباطؼ .1

التأمل الحاتي في محتػيات الذعػر سػاء اكانت خبخات حدية او عقمية او انفعالية 
لييا مع ملبحطة مشطسة صخيحة تدتيجؼ وصف ىحه الحالات وتحميميا او تأو 

ومغ الامثمة عمى ذلظ حيغ نرف لرجيق ما نذعخ بو مغ تعب او قمق او ، احياناً 
وقج يجور الاستبصاف عمى الحالات الذعػرية الحاضخة والساضية. واف اىسية . .  الع.

 التالية: للؤسبابالاستبصاف يسغ اف تبجو 
واحلبـ  ـكالأحلبانو الػسيمة الػحيجة لجراسة بعس الطػاىخ والاحػاؿ الشفدية  -

 اليقطة او شعػر الفخد اثشاء انفعل الخػؼ او الغزب وغيخىسا.
يسكغ الافادة مشو في بعس الجراسات التجخيبية حيغ ندأؿ الذخز الحؼ  - 

تجخؼ عميو التجخبة اف يرف لشا ما يخػ او يدسع او ما يذعخ بو بعج مجيػد 
 ذىشي شػيل.

ى الذخز اف يجيب يعج الاساس في استفتاءات الذخرية اف نصمب ال -
تحخيخياً او شفػياً عمى مجسػعة مغ الاسئمة عمى ما لجيو مغ ميػؿ او رغبات او 

 مخاوؼ او متاعب.
يسكغ استخجامو في اثشاء العلبج الشفدي مغ خلبؿ الاستساع الى ما يخويو  -

 السخيس مغ مذاعخ او مخاوؼ ووساوس بيجؼ معاونة عمى الذفاء.
وىػ الصخيقة الػحيجة لجراسة الدمػؾ الحؼ لا : لطبيعةمشيج السلاحعة في مجال ا .2

يسكغ احجاثو مع معامل عمع الشفذ، او الدمػؾ الحؼ يذػه اذا اف حجث في السعسل، 
ىشا يلبحع الدمػؾ كسا يحجث تمقائياً في ضخوفو الصبيعية، لحا يدتخجـ ىحا السشيج 

كثخ استخجامو في عمع في عمع نفذ الحيػاف لجراسة الدمػؾ الاجتساعي لمقخدة، كسا ي
نفذ الصفل لجراسة لغة الاشفاؿ مغ سغ معيشة. ولا بج مغ مخاعاة بعس الذخوط في 

  مثل ىحا الشػع مغ السلبحطة:
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 اف يكػف الباحث قج تجرب عمى السلبحطة العمسية. -
 اف تكػف لجيو اسئمة محجدة يشتطخ مغ السلبحع الاجابة عشيا. -
 حث ولغيخه اعادة السلبحطة مغ ججيج.الاستعانة بتدجيلبت تتيح لمبا -

يدتخجـ ىحا السشيج في تتبع قجرة او سسة لجػ الاشفاؿ مغ  :السشيج التتبعي .3
شفػلتو الى مخحمة السخاىقة مثلًب كتتبع الحاكخة او المغة او تصػر الذعػر الجيشي، 
ويكػف ذلظ بػصف السخاحل السختمفة التي تجتازىا القجرة او الدسة. ووصف 

 ىا، وفي ىحه الجراسة يسكغ يتبع احج الاسمػبيغ وىسا:مطاىخ 
 تتبع مطاىخ الشسػ عشج مجسػعة مغ الاشفاؿ في سشػات متتالية. -

مقارنة عيشات مختمفة مغ الاشفاؿ في الاعسار الستتالية اذا تعحر تتبع نفذ   -
 السجسػعة مغ الاشفاؿ.

بات نفدية او اف الاشخاص الحيغ يعانػف مغ اضصخا السشيج الكميشيكي: .4
انحخافات خمؿية او مذكلبت دراسية يحتاجػف الى التذخيز والعلبج، ويتع ذلظ مغ 
خلبؿ اتباع ىحا السشيج، والحؼ يدتخجـ وسائل عجة لجسع البيانات اللبزمة لتحقيق 
اغخاضو، ومشيا دراسة الحالة، ومغ الصخؽ التي يدتخجميا ىحا السشيج دراسة العاب 

يتع مغ خلبؿ المعب واكتذاؼ الحياة الشفدية الذعػرية  الاشفاؿ السذكميغ حيث
واللبشعػرية لمصفل والعسل عمى تذخيز متايبو الشفدية ولعلبجو ايزاً ويختمف 
ميجاف السشيج الكميشيكي عغ ميجاف الجراسات التجخيبية التي تجخؼ عمى اعجاد كبيخة 

مغ دراسة عجد كبيخ في انو ييتع بحالات فخدية. غيخ اف ىحا لا يحػؿ دوف التعسيع 
 مغ الحالات الفخدية الستذابية.

التجخبة ملبحطة مقرػدة مقيجة بذخوط تجعميا تحت مخاؾبة  السشيج التجخيبي: .5
الباحث واشخافو. لحا كاف لابج لو اف يتجخل فيختب الطخوؼ التي تقع فييا الطػاىخ 

حػثو عمى انتطار تختيباً معيشاً ثع يلبحع ما يحجث وذلظ اف العمع لػ اقترخت في ب
وقػع الاحجاث والطػاىخ لسلبحطتيا لكاف سيخه بصيئاً. ويسكغ اف تعخؼ التجخبة بأنيا 

 تغيخ مجبخ يحجثو الباحث عسجاً في ضخوؼ الطػاىخ.
والسشيج التجخيبي يعتسج عمى السلبحطة السػضػيية الجؾيقة، ولكشو يتسيد عشيا 

كغ اف تؤثخ في الدمػؾ السجروس، في قجرتو عمى التحكع في مختمف العػامل التي يس
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كسا انو يتيح الكذف عسا بيغ الاسباب والشتائج مغ علبقات. ويتزح السشيج 
 التجخيبي مغ خلبؿ الخصػات التالية:

 وجػد مذكمة وتحجيجىا. -
 صياغة فخض او عجة فخوض. -
 اختبار صحة الفخوض. -
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 الذافعية
(Motivation) 

 :(Motivation) الجافعية

مسا لاشظ ؼيو اف الجافعية استقصبت الكثيخ مغ لمبحث مغ مفيػميا وذلظ للؤىسية الكبيخة     
التي ليا في مجاؿ التعمع لحا فقج عخفت تعخيفات كثيخة وذلظ حدب التػجيات الفكخية والشطخية 

قاؿ : اف الخغبة  غحياوؿ مغ استخجـ مرصمح الجافعية  (Sally)سالي ، وكافلمباحثيغ فييا 
ؼيعخؼ  (قطامي)اما  ،التي تدبق الفعل )الدمػؾ( وتحجده تدسى الفقخة الجافعة او السثيخ الجافع 

الجافعية بأنيا الحالات الجاخمية التي تحخؾ الفخد نحػ تحقيق ىجؼ او غخض معيغ وتحافع عمى 
كل تغييخ في   :أنوب( Gilford)  عيمفؽرد  اويعخفي ، استسخاريتو حتى يتحقق ذلظ اليجؼ

 لمفعل السيػؿ استشياض بأنيا : (Atkinsonاتكشدؽن )، ويعخفيا ايزا الدمػؾ ناتج عغ استثارة
 سمػؾ تحجد التي السحخكة العػامل مجسػعة ىي والجافعية. السؤثخات مغ اكثخ او واحج لإنتاج
 مباشخة بصخيقة حطةلمسلب قابلبً  سمػكاً  ليدت وىي السجتسع في التفاعل عسمية الى وتجفعو الفخد
 لمسػاقف يدتجيبػف  لا الافخاد لاف السختمفة السػاقف في الافخاد سمػؾ مغ عمييا يدتجؿ انسا

 .متبايشة تكػف  استجاباتيع فإف الػاحج السػقف اماـ وحتى الصخيقة بشفذ السختمفة

 تػاصموو  معيشة ضخوؼ في الدمػؾ تثيخ نفدية او جدسية -داخمية حالة الجافع اف القػؿ ويسكغ
 الشجاح، في الخغبة بجافع الميالي ويديخ دروسو يدتحكخ الصالب فسثلبً  غاية، الى يشتيي حتى

 :مثل الجافع معشى تحسل كثيخة الفاظ عمى المغة تحتػؼ  لحا شامل عاـ اصصلبح والجافع

 رادة،الا الغاية، الشية، القرج الغخض، العاشفة، الشدعة، الحاجة، السيل، الخغبة، الباعث، الحافد،
 .وتسييد تعجيل الى يحتاج وبعزيا للآخخ  مخادفاً  يكػف  يكاد الألفاظ ىحه وبعس

 

 الجافعية والتعمػ:

اف اىسية الجافعية مغ الػجية التخبػية كػنيا ىجفا تخبػيا  في ذاتيا فاستثارة دافعية الصلبب    
ات معخؼية وعاشؽية وتػجيييا وتػليج اىتسامات معيشة لجييع تجعميع يقبمػف عمى مسارسة نذاش
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وحخكية خارج نصاؽ العسل السجرسي وفي حياتيع السدتقبمية ىي مغ الأىجاؼ التخبػية اليامة التي 
يشذجىا أؼ نطاـ تخبػؼ ،كسا تتبيغ اىسية الجافعية مغ الػجية التعميسية مغ حيث كػنيا وسيمة 

لظ مغ خلبؿ اعتبارىا يسكغ استخجاميا في سبيل انجاز أىجاؼ تعميسية معيشة عمى نحػ فعاؿ وذ
احج العػامل السحجدة لقجرة الصالب عمى التحريل والأخح لاف الجافعية عمى علبقة بسيػؿ الصالب 
فتػجو انتباىو الى بعس الشذاشات دوف الاخخػ وىي عمى علبقة بحاجاتو فتجعل مغ بعس 

  .خة والعسل بذكل نذط وفعاؿ بالسثيخات معدزات تؤثخ في سمػكو وتحثو عمى السثا

انتباه الستعمع وتحافع عمى دوامو شيمة فتخة  بإثارةفي التعمع كػنيا تقػـ  لمجافعية دورا فعالاً   
فالجافعية ىي قػة ذاتية تحخؾ الدمػؾ وتػجيو نحػ تحقيق ىجؼ ما وتحافع عمى دواـ  التعمع،

داخمية ذاتية ذلظ الدمػؾ ما دامت الحاجة قائسة لحلظ كسا ويسكغ لمجافعية اف تدتثار اما بعػامل 
  .،الافكار ، الاشياء( كالأشخاص)حاجات ،ميػؿ، اىتسامات( او خارجية بيئية )

 ولمجافعية ثلبث وضائف ىامة :   
 .و شاقة لمتحخؾبداتتحخيظ الدمػؾ مغ خلبؿ اك .1
 .تػجيو الدمػؾ مغ خلبؿ تحجيج الشذاط واختياره  .2
 .السحافطة عمى دواـ واستسخار الدمػؾ .3
ة دورا حاسسا في تعمع الصلبب بشػعييا الجاخمي والخارجي الا اف كثيخ مغ وتمعب الجافعي     

الجراسات اثبتت اف الجوافع الجاخمية أكثخ أثخا وأشػؿ دواما وشج قػة في استسخار الدمػؾ ألتعمسي 
لجػ الصالب مغ العػامل الخارجية كالسعدزات والحػافد كػف الأولى تختبط بحاجات وؾيع 

والجافعية اصصلبح عاـ ، وتصمعات الصالب لحا فيي تتخؾ اثخ أعسق لجيو واتجاىات واىتسامات
 وشامل لو علبقة بسرصمحات كثيخة وتحسل السعشى نفدو ىي :

حالة تشذأ لجػ الفخد الكائغ الحي عشج انحخاؼ الذخوط البيػلػجية او الديكػلػجية : الحاعة 
 اللبزمة لحفع بقاء الفخد عشج الػضع الستدف السدتقخ.

 يخغب الفخد في الحرػؿ عميو ويذيع الجافع بشفذ الػقت . ىػ ما: جفالي
مشبو خارجي مادؼ او اجتساعي مختبط بالتشبو الخارجي فالصعاـ حافد او : الحافد او الباعث 

 يذيع دافع الجػع . لأنوباعث 
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 :ترشيف الجواف 

 قة مختمفة.يسكغ ترشيف الجوافع التي تغصي كل اشكاؿ الدمػؾ الإنداني بأكثخ مغ شخي

 اف اكثخ الترشيفات شيػعاً ىي التي ترشف الجوافع الى صشفيغ حدب السشذأ:
 دوافع فديػلػجية السشذأ. .1
 دوافع سيكػلػجية السشذأ. .2

 الجوافع الخارجية الاجتسايية، و  او الجوافع الجاخمية الفخدية

الشاتجة عغ ويصمق عادة اسع الجوافع الفديػلػجية عمى الحالات :  الجواف  الفديؽلؽعية  .1
وجػد حاجات جدسية لجػ الكائغ الحي تحجث تغيخاً في تػازنو العزػؼ والكيسيائي فتشذأ 
عغ ذلظ حالة مغ التػتخ تجفع الكائغ الحي الى الؿياـ ببعس الأنذصة التي تؤدؼ الى 

 إشباع  حاجاتو وعػدة الجدع الى حالتو الدابقة مغ التػازف والاعتجاؿ.
 مة وىي:وتترف ببعس الخرائز العا

 انيا عامة لجػ جسيع الكائشات الحية البذخية والحيػانية.ب -
 السحافطة عمى بقاء الكائغ الحي واستسخار الشػع.بانيا تؤدؼ وضيفة بيػلػجية ىامة  -
 انيا مػجػدة بالفصخة وليدت مكتدبة.  -
التػازف العزػؼ والكيسيائي لمجدع، واذا اختل ىحا التػازف  لاختلبؿانيا تحجث نتيجة  -

حاتي بدبب وجػد أؼ اضصخاب او نقز عزػؼ او كيسيائي في الجدع ضيخت في ال
الحاؿ بعس العسميات الجدسية التعػيزية التي تحاوؿ سج ىحا الشقز وازالة حالة 

 الاضصخاب وإعادة حالة التػازف الحاتي.
لتعب ودافع : دافع الجػع ودافع العصر ودافع الجػع لميػاء ودافع ا جيةػ ليػ ومغ انػاع الجوافع الفد

 الجشذ.

يدتخجـ مفيػـ الجوافع الديكػلػجية لترشيف فئة عخيزة مغ :  الجواف  الديكؽلؽعية  .2
حالات الجافعية التي لا تخبصيا علبقة مباشخة بالتكامل البيػلػجي لمكائغ الحي، وبالتالي 

ليدت  فيحه الجوافع تقابل فئة الجوافع الفديػلػجية عمى اعتبار اف الاسذ الفديػلػجية ليا
 نرشفيا في فئتيغ ىسا:اف ويسكغ ،، ميسة مقارنة بالاسذ الديكػلػجية
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 الحات تحقق فخدية دوافع بسثابة ىي الفخدية الجاخمية : والجوافعالجوافع الجاخمية الفخدية -
 وىحا السختمفة، استجاباتو خلبؿ مغ تػازنو وتحقيق الحاتية بػضائفو تخبط حيث لمفخد،
 الفكخ في البذخية والابجاعات الستسيدة الانجازات اءهور  يقف الجوافع مغ الشػع

 .الانجاز ودافع الكفاءة ودافع الاستصلبع حب دافع: الجوافع ىحه واىع والدمػؾ
والجوافع الخارجية الاجتسايية فيي الجوافع التي تشذأ : الجوافع الخارجية الاجتسايية -

ع الفخد لمؿياـ بأفعاؿ الاخخيغ ومغ ثع تجف بالأشخاصنتيجة لعلبقة الكائغ الحي 
لمسحيصيغ بو او لمحرػؿ عمى تقجيخىع او تحقيق نفع مادؼ او  معيشة ارضاءً 

 معشػؼ، واىع ىحه الجوافع، دافع الانتساء والديصخة ودافع الاستقلبؿ.
 
 : نعخيات الجافعية

 :مشيايسكغ اف ترشف نطخيات الجافعية الى عجة اقداـ و 

 فدتشجخ  قجـ ىحه الشطخية عالع الشفذ التشافخ السعخفي: -نطخية الاتداؽ
Festinger) والتي تقػـ عمى انو اذا ترارعت الافكار او السجركات كل مشيا مع )

الاخخػ فإف الاشخاص سيذعخوف بعجـ الارتياح وفي نفذ الػقت يذعخوف بالجافعية 
كيع والاختداؿ ىحا التشافخ في السعارؼ وبالتالي سيبحثػف عغ معمػمات ججيجة لتغييخ سمػ 
 او تبجيل اتجاىاتيع، وقج اشار )فدتشجخ( الى ثلبث مػاقف تثيخ التشافخ السعخفي وىي:

 اف التشافخ يشذأ عشجما يتػقع الذخز حجثاً ويحجث آخخ بجلًا عشو. -
 اف التشافخ السعخفي يحجث عشجما لا تتفق معارؼ الذخز مع السعاييخ الاجتسايية.  -
 ػؾ يختمف عغ اتجاىاتو العامة.اف التشافخ يحجث عشجما يقػـ الذخز بدم  -

 اقتخح ماسمػ وجػد ىخـ مغ الحاجات والتي ىي بسثابة ضخوؼ :  نطخية ماسمػ لمحاجات
سايكػلػجية او فيديػلػجية مغ شأنيا اف تحافع عمى ضخوؼ الافخاد وتحدشيا وىي تعسل 

لبمة، كجوافع.. وشبقاً ليحا اليخـ فإف الحاجات  ذات السدتػػ الادنى ؼيو )البقاء، الد
الانتساء، تقجيخ الحات( يجب اف يتع اشباعيا بذكل كبيخ قبل اف تتسكغ الحاجات الػاقعة 
في السدتػيات الاعمى )الحكائية، الجسالية وتحقيق الحات( مغ العسل وفي شكمو 
الاصمي، فإف اليخـ يحتػؼ عمى خسدة مدتػيات ولكغ ماسمػ راجعو اخيخاً واوصمو الى 

الحاجات في السدتػيات الجنيا حاجات الشقز والتي في  سبع مدتػيات، وقج اسسى
 السدتػيات العميا حاجات الشسػ او البقاء. 
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 الانفعالات
(Emotions) 

 

، اما في المغة الانكميدية ( (Emovireفي المغة اللبتيشية يدسى  ؿمفيػـ الانفعا يدسى
انفعل، مشفعل، انفعالات( العخبية فإنو مأخػذ مغ)المغة اما في  (Emotion)ؼيذار اليو بكمسة 

 أؼ تأثخ.
يسكغ تعخيفيا بأنيا: عسمية عقمية عميا غيخ  ؿاما مغ الشاحية الاجخائية، فإف عسمية الانفعا

حالة وججانية عشيفة ترحبيا تغيخات فديػلػجية حذػية، وتعبيخات حخكية مختمفة  وىيمعخؼية، 
 ة( لا تجوـ شػيلًب. تشتاب الفخد برػرة مفاجئة، وتأخح صػرة ازمة عابخة )مؤقت

، خخػ للبنفعالاتاتعخيفات وىشالظ   :يأتيسا وك يسكغ استعخاضيا لتػضيح ماـية ىحا السفيػـ
 ىي استجابات فدمجية ونفدية تؤثخ في الادراؾ وفي التعمع وفي الاداء. -
  .حالات داخمية تترف بجػانب وججانية وردود فعل فديػلػجية وسمػؾ تعبيخؼ معيغ -
 لمكائغ الحي تعتسج عمى الادراؾ لمسػقف الخارجي او الجاخمي. استجابة متكاممة -
 .مفاجئحالة مغ اللبتػازف بيغ العزػية والسشبيات الخارجية التي تأتي بذكل  -
 عامل اختلبؿ واضصخاب في الحياة الشفدية يزعف الدمػؾ ويعصمو عغ بمػغ ىجفو. -

لبحطة اف الانفعاؿ يتألف مغ ثلبثة بيجؼ الجراسة العمسية للبنفعاؿ، لابج مغ م: عؽانب الانفعال
  :بسا يأتيجػانب تتمخز 

بإمكاف الذخز السشفعل فقط اف يذعخ بو، ولا يكػف عمى شكل :  جانب شعػرؼ ذاتي -1
واحج بل يختمف حدب نػع الانفعاؿ ويجرس عغ شخيق التأمل الباشغ أؼ مغ خلبؿ ما 

 يرػره الذخز السشفعل لفطياً.

مف التعبيخات او الحخكات او الاوضاع والالفاظ : ويتزسغ مختجانب خارجي ضاىخ -2
والايحاءات التي ترجر عغ الذخز السشفعل، الابتداـ، البكاء، التشيج، وىحا ىػ 

 الجانب التي نحكع ؼيو عمى نػع الانفعاؿ لجػ الاخخيغ.
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 كخفقاف القمب واضصخاب التشفذ واليزع.:  جانب فديػلػجي داخمي -3

في ، و جابات متكاممة ترجر عغ الفخد كػنو وحجة جدسية ونفديةاف ىحه الجػانب الثلبث ىي است
خمط بيغ بعس السفاـيع والانفعالات، مع عمسشا اف عسمية الانفعالات تختبط ال يتعبعس الاحياف 

  .بيحه السفاـيع الشفدية
والغزب  ((Phobiaومغ الحالات الانفعالية التي نتعخض ليا في حياتشا اليػمية ىسا الخػؼ 

Anger)) :ويسكغ تػضيحيسا ... 
: ىػ ضاىخة شبيعية او سػية ولا يجؿ عمى اضصخاب نفدي او انحخاؼ في الخؽف -1

الذخرية شالسا اف ىشاؾ اسباب معقػلة لو، واف حجع السثيخ لمخػؼ يؤثخ في مدتػػ 
الخػؼ الحؼ يبجيو الذخز الخائف. ولمخػؼ بعجاف: احجىسا بعج محدػس، والثاني بعج 

وىشاؾ نػعاف مغ ، ر مغ الحيػاف عمى اف يخاؼ مغ الاشياء الخمدية(رمدؼ )والانداف اقج
 السخاوؼ ىسا:

مخاوؼ مػضػيية: وىي مخاوؼ مغ الاشياء السػجػدة في السحيط الفيديائي للبنداف،  -
وتكػف اكثخ انتذاراً عشج الاشفاؿ، ومشيا الخػؼ مغ الخعج والبخؽ، رجاؿ الذخشة والاشباء 

والشار، حيث اف ىحا الشػع سخعاف ما يدوؿ بشسػ الصفل، وتعخفو الى والاماكغ العالية والطلبـ 
 ىحه السػضػعات.

  السخاوؼ الحاتية: وىي مخاوؼ غامزة، لا يعخؼ الفخد أسبابيا لأنيا اصبحت في دائخة  -
 اللبشعػر.    

 تبجو عمى الخائف بعس السطاىخ الخارجية وتغييخات داخمية :  معاىخ الخؽف
 ( ومغ ابخزىا: )فديػلػجية، ونفدية

  ملبمح الػجو: كإتداع العيشاف وارتفاع الحاجباف وصظ الاسشاف وعس المداف ووقػؼ
 الذعخ.

  .لػف البذخة: يتجفق الجـ بكسيات كبيخة الى الػجو في المحطات الاولى مغ وقػع الخػؼ
مع تربب العخؽ، ثع يتحػؿ لػف الػجو مغ المػف الػردؼ الى الاصفخ، وعشج استسخار 

 يتحػؿ المػف الى الدرقة.الخػؼ 
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  حخكات الجدع والاشخاؼ: اف الخػؼ الذجيج يعسل عمى تفكظ السفاصل، وكثخة
 الحخكات العذػائية الختيبة وعجد الحخكات.

  صػت الخائف ومجػ تحكسو في حشجختو حيث يلبحع عجد في ضبط اجيدة الكلبـ
 وجفاؼ الحمق ويكػف الرػت مختعذاً.

  :وتذسل تغيخات في جياز الجوراف الجمػؼ والحخكات التشفدية تغييخات فديػلػجية داخمية
 وتجفق كبيخ ليػرمػف الادريشاليغ في الجـ وحجوث نذاط في بعس مشاشق السخ.

  اضصخابات في العسميات السعخؼية وفي قػة الارادة ونػيية الاداء والسػاضبة وفي
 العلبقات بيغ الاشخاص واىجاؼ العسل.

 تعخيفات اجخائية عجيجة ومغ بيشيا:تػجج (:  Anger)الئزب  -2
 معخفي. -الغزب حالة انفعالية تتحجد بػجػد اثارة فديػلػجية وعشرخ ادراكي -

الغزب: شعػر قػؼ بعجـ الخضا مػجياً نحػ شخز ما، او شيء ما يؤدؼ الى تدبب  -
 الاذػ او الازعاج لمذخز السعشي.

العجواف او القسع، ويرحب الغزب: استجابة انفعالية حادة تثيخىا مػاقف التيجيج او  -
الغزب استجابات قػية في الجياز العربي السدتقل، والحؼ يجفع الفخد الى الاستجابة 

 باليجػـ اما بجنياً او لفطيا.

 ىشاؾ نػعاف مغ الغزب ىسا:: انؽاع الئزب
  الجدجؼ وسػء السعاممة، كإف يتعخض  للئيحاءالغزب الرحي: وىػ استجابة مشصؿية

 الفخد لمزخب.

 زب اليجاـ: وىػ الغزب الحؼ لا يدتشج الى اسباب مػضػيية او وقائع مشصؿية الغ
 وىحا الشػع يتصمب ضبصاً ذاتياً والديصخة عمية.

 ي:أتتتسثل مطاىخ الغزب ؼيسا ي: معاىخ الئزب
o .حالة تغيخ مفاجيء تذسل الفخد كمو، ولا يختز بيا جدء معيغ مغ الجدع 
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o داخمية في جدسو وخارجية ايزاً. يحجث تغييخات في سمػؾ الفخد وتغييخات 

o تغييخ خارجي يسكغ ملبحطتو 

  يا: اىس يأتيضيخت نطخيات عجيجة في تفديخ الانفعالات وفي ما : نعخيات تفديخ الانفعالات
 (الدايكؽفديؽلؽعية)عزؽية او -يكؽاالشعخيات الد

 جيسذ(  تع اعجاد ىحه الشطخية مغ قبل العالسيغ )وليع لانج(: -نعخية العالسان )عيسذ
و )لانج( واف الفكخة الاساسية في ىحه الشطخية تتسثل في التخكيد عمى مبجأ التعقب او الفرل 
بيغ الاستجابات الفديػلػجية والاستجابات الانفعالية. اذ تعج اف الاستجابات الفديػلػجية لأؼ 

عمى ىحه  مثيخ انفعالي تطيخ اولًا، ثع تمييا الاستجابات الانفعالية، وىحا ىػ احج السآخح
 الشطخية.

وتػجج ليحه الشطخية فػائج عجة، اذ يسكغ استخجاميا في التغمب عمى السرادر السدببة 
للبنفعالات، كالتغمب عمى انفعالات الخػؼ لجػ شفل يخاؼ مغ القصط او الارانب وغيخىا، 
وذلظ مغ خلبؿ تقخيبو مغ ىحه السثيخات السدببة لجيو انفعاؿ الخػؼ، او يأخحه لسذاىجة 
اشفاؿ مغ عسخه يمعبػف مع ىحه الحيػانات، كسا يسكغ التغمب عمى مذاعخ الاكتئاب مغ 

 خلبؿ الانذغاؿ بسسارسة الانذصة كالخياضة او السػسيقى او غيخىا.
   اف ىحه الشطخية تمغي الفرل بيغ : بارد( او نعخية الطؽارئ  -نعخية العالسان )كيشؽن

عالية، وتؤكج عمى اثخ السثيخات السدببة للبنفعالات الاستجابات الفديػلػجية والاستجابات الانف
والتي يتع معالجتيا في قذخة السخ، وبالتالي تؤدؼ الى ضيػر استجابات فديػلػجية وانفعالية 

 في آف واحج، وىحا الامخ يعج مغ السآخح عمى ىحه الشطخية.
تحجث اولًا،  اكج العالع )كيشػف( عمى اف التغيخات في كل مغ العزلبت والاويية الجمػية

والتي تؤدؼ الى ضيػر الػججانات، اما العسميات الجدسية اثشاء الانفعالات وفقاً لخأؼ كيشػف، 
ىي بيػلػجية وذلظ لأنيا تعسل عمى تييئة الجدع عمى السػاقف التي تتصمب مشو استشداؼ 

و علبمات شاقة زائجة، كسا انو اكج عمى انو اثشاء الاستثارة الانفعالية والتي ليا دلالات ا
خارجية، فإنو يحجث في داخل الجدع افخاز ىػرمػف الادريشاليغ والحؼ سساه )ىػرمػف 

 الكخوالفخ( والحؼ يبجؼ تأثيخاً فاعلًب في الطخوؼ السيجدة لمػجػد الفخدؼ.
 بارد( في الخصػات الاتية: -ويسكغ تخميز نطخية )كيشػف 
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 يتع الاحداس بالسثيخات السدببة للبنفعالات. -
 ع تخميدىا ونقميا الى قذخة السخ، حيث تقػـ بسعالجة ىحه السثيخات.بعجىا يت -
بعجىا تخسل قذخة السخ اشارات الى السياد )الدخيخ البرخؼ(، والتي يقػـ بجوره بإرساؿ  -

 اشارات الى اعزاء الجدع، فتحجث تغييخات فديػلػجية.
ع معالجة ىحه تقػـ قذخة السخ بإرساؿ اشارات اخخػ الى اجداء عميا في السخ، حيث يت -

 الاشارات، فتطيخ عمى ىيئة خبخة انفعالية. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

31 

 

 النفسية الاتجاىات
Psychological Attitude)  ) 

 والجساعة الفخد نصاؽ في باستخجامو ويدسح بالسخونة يتسيد اصصلبحىػ  (:(Attitude الاتجاه
 .الاجتساع وعمساء الشفذ عمساء بيغ التقاء نقصة ويعج

 اصصلبح استخجمػا الحيغ الشفذ عمساء اوائل مغ( سبشدخ ىخبخت) الانكميدؼ  السفكخ جويع
 يعتسج لمججؿ السثيخة السػضػعات في الرحيحة الاحكاـ الى الػصػؿ اف قاؿ والحؼ الاتجاىات

 الامخيكي العالع اف الججؿ، كسا ىحا في يذارؾ الحؼ لمفخد الحىشي الاتجاه عمى كبيخ حج الى
 الامخيكي الاجتساعي الشفذ عمع في السفاـيع اىع مغ الاتجاىات مػضػع عجّ ( رتاولبػ  جػردف)

 .السعاصخ

 مكتدب، وججاني استعجاد بأنو العاـ بسعشاه الشفدي الاتجاه راجح يعخؼ :الشفدي الاتجاه تعخيف
 عجـ او تفزيميا حيث مغ معيشة مػضػعات ازاء وسمػكو الفخد شعػر يحجد ندبياً، ثابت

 : تكػف  قج السػضػعات وىحه تفزيميا،،،،

 .محجد شعاـ او معيغ ككتاب اشياء -1

 .السعمسيغ او الاقارب او الػالجيغ نحػ الكخه او الحب كاتجاه اشخاص، -2

 .لمقبيمة او محجد ولجيغ معيغ لذعب كالتعرب الجساعة، -3

 .الخ... والطمع العجؿ نحػ الباشل او الحق اجتساعي، نطاـ او فكخة -4

 او احتخاميا او الحات كحب نفدي لاتجاه مػضػعاً  نفدو الفخد ذات ف تكػ  وقج -5
 .بيا الثقة ضعف او عمييا لمدخط او استرغارىا

 ججلي بسػضػع تتعمق التي الخفس او القبػؿ استجابات مغ مجسػعة بأنو:  (صالح) ويعخفو
 .السشاقذة يقبل اجتساعي مػضػع الججلي بالسػضػع والسقرػد ، معيغ

 خلبؿ مغ يتكػف  والعربي العقمي الاستعجاد مغ حالة : بأنو الاتجاه (Allport) تالبؽر  ويعخؼ
 .بيا تختبط التي والسػاقف الاشياء نحػ الفخد استجابات عمى وديشاميكياً  مباشخاً  تأثيخاً  ويؤثخ الخبخة
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 في اجتسايية واىسية دلالة ليا محفدة ضسشية او ضاىخة استجابة بأنو : ((Doeb دوب ويعخفو
 .الفخد ؼيو يعير الحؼ سجتسعال

 .سمػكياً  وميلبً  عقمياً  عشرخاً  يتزسغ بأنو: ( الحي عبج الله عبج) ويعخفو

 معاييخ عميو ويزفي الدمػؾ يػجو الحؼ الاستعجاد بأنو (:Bojardeesبؽعاردس)  ويعخفو
 .مشيا نفػره او لانجحابو تبعاً  البيئة ضػاىخ لبعس وسالبة مػجبو

 الشدبي الاستسخار صفة لو مكتدب تشطيع : بأنو الاتجاه يعخؼ إنوف (Rokeshروكير)  اما
 .عشجه الافزمية ليا تكػف  لاستجابة ويييئو مػقف او مػضػع نحػ الفخد يعتقجىا التي لمسعتقجات

 مغ فئة او مػضػع ضج او مع وججانية : حالة بأنو (Rozenbergروزيشبيخك) وعخفو 
 بشية لو واف والسعتقجات السعارؼ مغ بسجسػعة ادةع تختبط الػججانيات ىحه واف السػضػعات

 .ومشصؿية نفدية

 يكػف  اف اجل ومغ سمػكي، ومكػف  معخفي ومكػف  انفعالي مكػف  للبتجاه :الاتجاىات طبيعة
 بسعيار ربصو ويسكغ ومعخوؼ كاؼ بذكل السػضػع تحجيج خلبؿ مغ معخفي جانب للبتجاه
 الفخد ميل الى السكػف  ىحا ويذيخ سمػكي كػف م عمى ايزاً  الاتجاىات وتذتسل. معيغ تقػيسي

 .العقمي والتقجيخ الاتجاىي التقػيع بيغ يسيد الحؼ ىػ العاشفي والعشرخ الاتجاه، مػضػع نحػ

 السػقف اف ذلظ في والدبب والؿيع، السعتقجات مغ اكثخ او متزاديغ نطاميغ الافخاد يدتخجـ وقج
 .الاتجاه عغ التعبيخ اىخمط تفاوت الى تؤدؼ بجرجة يختمف قج الاجتساعي

 العسمي والاتجاه المفطي الاتجاه بيغ الفجػة تديج التي العػامل اقػػ  مغ لااجتساعي الزغط ويعج
 .نفدو السػضػع نحػ

 مغ او الاتجاه لسػضػع السباشخ الاكتداب خلبؿ مغ الاتجاىات تتكػف الاتجاىات:  تتكؽن  كيف
 السعاييخ خلبؿ مغ او الاتجاه بيحا يتسدكػف  يغالح الاخخيغ الاشخاص مع والتفاعل العير خلبؿ

 الفخد تعخض عشج سمبية اتجاىات تتكػف  اف السسكغ ومغ. الاسخة في التشذئة شخيق عغ السكتدبة
 .الصفػلة مخحمة في وخاصة مؤلسة خبخات الى
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 :وىي الاتجاىات نسػ في تؤثخ عػامل عجة تحجيج يسكغ :الاتجاىات نسؽ عؽامل

 .ةالثقاؼي العػامل .1

 .الػضيؽية العػامل .2

 .الحقائق دور .3

 الحؼ السجتسع في الدائجة الاتجاىات الثقاؼية السؤثخات مغ الفخد يكتدب: الثقافية العؽامل.1
 الاتجاىات لشسػ الاساسي السرجر وىي التأثيخ في السيسة الجػانب مغ تعج فالأسخة ؼيو، يعير
 تمظ مغ اتجاىاتو يكتدب والصفل الاخخػ  سداتوالسؤ  السجرسة دور يأتي ثع الصفل يتعمسيا التي

 .لو بالشدبة اىسيتيا ضػء في مختمفة بصخائق السؤسدات

 الذخرية سساتو عغ فزلبً  بو يخغب وما السختمفة الفخد حاجات اف: الؽظيفية العؽامل.2
 .معيشة ومعتقجات اتجاىات اكتداب الى الفخد تػجو جسيعيا

 عمييا تقػـ والتي والاميات الاباء مغ الفخد عمييا رليح التي الحقائق اف: الحقاةق دور.3
 بعس واكجت الاسخة محيط خارج وتتبمػر تشزج اف يسكغ الاسخة مغ يكتدبيا التي الاتجاىات
 نحػ الاتجاىات تغييخ الى يؤدؼ معيغ بسػضػع تترل التي الحقائق تجريذ اف عمى الجراسات

 في الفخد يكػف  حيغ خاصة الاتجاىات تغييخ ىال الحقائق تمظ تؤثخ اف ويسكغ السػضػعات، تمظ
 .الغسػض يكتشفو مػقف

 يسكغ اخخػ  احياف وفي الاتجاىات نغيخ اف يسكغ كثيخة احياف في: الاتجاىات تعجيل او تئييخ
 ليدت تعجيميا او الاتجاىات تغييخ مدألة فإف عاـ وبذكل تعجيميا يسكغ بل تغييخىا عغ نعجد اف

 :وتعجيميا ماياتي الاتجاىات تغييخ بالسدتحيمة،، ومغ شخائق ليدت انيا بيج الديمة بالسدألة

 العلبقة ذات والستشػعة الكاؼية بالسعمػمات الافخاد تدويج اف: الاتجاه مػضػع عغ السعمػمات.1
 الخديغ الى تزيف السعمػمات ىحه ولاف الاتجاه تغييخ في السيسة العػامل مغ الاتجاه بسػضػع
 السختمفة بالسعمػمات السرانع في العساؿ تدويج ذلظ مثاؿ ومشدقة ججيجة معمػمات لمفخد السعخفي

 .بالأمغ والذعػر السخاوؼ ازالة عمى تداعج العسل اثشاء في والاماف الدلبمة شخوط عغ
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 تحقيق في نفدو عمى يعتسج اف الحجيث السجتسع في لمفخد يسكغ لا: والاتراؿ الاعلبـ وسائل.2
 عغ فزلبً  الفزائية التمفديػف  ومحصات انتخنيت مغ الحجيثة ؿالاترا وسائل اف اذ حاجاتو
 الجساىيخؼ  التثؿيف في فاعلبً  دوراً  تؤدؼ والسدخح والديشسا والسجلبت والرحف والتمفديػف  الخاديػ

 الحياة بجػانب مختبصة وصػر معمػمات مغ تقجمو ما خلبؿ مغ وتعجيميا الاتجاىات تغييخ وفي
 ىي وتعجيميا الاتجاىات تغييخ في مؤثخة وسيمة انجح اف جراساتال بعس نتائج ودلت السختمفة
 جاذبية الى تخجع السػجبة الاتجاىات تغييخ كسية واف السباشخة الذخرية السحاضخة اسمػب

 .السباشخ بالاتراؿ القائع الذخز

 قدخية برػرة الاتجاىات تغييخ امكانية بذأف الجراسات نتائج اف: الدمػؾ في القدخؼ  التغييخ.3
 اف حيغ في بالقػة الاتجاىات تغييخ امكانية بعجـ( Summer) دراسة اشارت حيث متشاقرة

 شخيق عغ الاتجاىات بعس تغييخ إمكانية التجارب بعس خلبؿ مغ اكجوا اخخيغ عمساء
 .الأشخاص عميو اعتاد الحؼ لمدمػؾ مشافي سمػؾ اتباع الى الاضصخار

 الإشار تعج ؾيسة وكحلظ سمػكو في الفخد يتبعيا التي السعاييخ اف: السخجعي الإشار تغييخ.4
 الفخد اتجاه في التغييخ أحجاث اجل ومغ. مػضػع أؼ نحػ الفخد باتجاىات الرمة وثيق السخجعي

 .الفخد لحلظ السخجعي الإشار تغييخ مغ لابج

 الذخز يختبط التي الجساعة ىي السخجعية بالجساعة السقرػد: السخجعية الجساعة تغييخ.5
 جساعتو غيخ اذا لمفخد ويسكغ. مباشخ بذكل فييا عزػاً  يكػف  اف دوف  ومعاييخىا واىجافيا ابؿيسي

 اتجاىات عغ تختمف ججيجة اتجاىات ذات ججيجة جساعة الى وانتسى الييا يشتسي التي السخجعية
 او وتغييخىا الدابقة اتجاىاتو تعجيل عمى يعسل الػقت بسخور فإنو الاولى، مخجعتيو جساعة
 .ومعاييخىا مثميا ويتبشى الججيجة السخجعية جساعتو واقع مع ويتكيف اتعجيمي

 خلبؿ مغ وذلظ وتعجيميا، الاتجاىات تغييخ في ميساً  دوراً  التخبػية السؤسدات تؤدؼ :التعميع.6
 في فاعلبً  دوراً  يؤدؼ التخبػية السشاشط استثسار واف الاتجاىات جػانب بعس عمى الزػء القاء

 الاندانية العلبقات تػثيق عمى والعسل والسشاقذات الجساعي العسل خلبؿ مغ الاتجاىات تعجيل
 .والصمبة لمتلبميح الػججانية الشػاحي في والتأثيخ
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 بيغ تجور التي الجسايية والسشاقذات الفخد الييا يشتسي التي الجساعة قخار اف: الجساعة قخار.7 
  برػرة يؤثخ القخار ىحا أف إذ. خيةالشط السحاضخات اسمػب مغ فعالية اكثخ الجساعة افخاد

 .تعجيميا في او الاتجاىات تغييخ في واضحة

 التغييخ في واضح دور السدؤولية في مػاقعيع اختلبؼ عمى والسدؤوليغ لمقادة اف: الدمصات.8
 خلبليا مغ والتي لمدمصة اليخمي التدمدل خلبؿ مغ يأتي وذلظ التغييخ ذلظ في ميساً  ومرجراً 

 .السختمفة الاعلبـ وسائل بػاسصة السجتسع افخاد الى والافكار السعمػمات ترل
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 الحسي ًالادراك الانتباه
 Attention and sensory perception)) 

 الحدي والادراك الانتباه
 معيغ، مػضػع حػؿ والذعػر العقل تخكيد حالة ىػ العاـ معشاه حيث مغ الانتباه: الانتباه. اولاً 
 عسمية يجخؼ  اف يعشي فيحا ما لذخز انتبو تقػؿ فحيغ وضيؽية، عسمية العاـ السعشى بيحا وىػ
 عغ فاعمية وذات حدية تربح بحيث الخارجية السباشخة الخبخة اجداء بعس عمى لذعػره بأورة
 .الادراكي السجاؿ في السػجػدة الاخخػ  الامػر سائخ
 والدسعية البرخية السختمفة الحدية السشبيات مغ كثيخ جدع يػججوتخكيد:  اختيار الانتباه
 الرادرة السشبيات مغ لكثيخ مرجراً  يعج الانداف جدع اف كسا وغيخىا، والحوؾية والذسية والمسدية

 الى يشتبو لا الفخد ولكغ.. الافكار مغ الكثيخ ؼيو الانداف ذىغ اف كسا وعزلبتو، احذائو مغ
 حاجاتو يمبي وما ؼيو التفكيخ او عسمو او معخفتو ييسو ما مشيا يختار بل السشبيات، ىحه جسيع

 .بالانتباه ىحه الاختيار عسمية وتدسى. والجائسة الػقتية الشفدية
 في يفكخ او ميع دراسي مػضػع بقخاءة مذغػؿ يكػف  كأف شيء الى مشتبياً  يكػف  حيغ فالإنداف
 والاشياء الشاس مغ حػلو بسغ يذعخ لا فيػ صعبة، لسذكمة مشاسب حل لإيجاد محاولة

 ما اما شعػره( بؤرة) يحتل انتباىو مػضػع اف يقاؿ الحالة ىحه في غامزاً  شعػراً  الا والاصػات
 الى يشتبو لا اليقطة لأحلبـ السدتدمع او عسمو في السشيسظ فالفخد شعػره، ىامر في ؼيكػف  عجاه 

 .شعػره ىامر في تكػف  مظت كل الجػ حخارة او امامو الساريغ الاشخاص الى ولا الزػضاء
 :مشيا للبنتباه التعخيفات بعس تقجيع ويسكغ

 .الذعػر بؤرة او الػعي وضػح ىػ( : Cohen, 1983) كػىاف تعخيف -
 كيؽية عمى لمتخكيد الحي الكائغ لجػ استعجاد بأنو فعخفو( Peterson 1991)بيتخسػف  اما  -

 .الاخخػ  لمتشبييات الالتفات عجـ مع معيشة حدية
 التي الحخكية الاستعجادات مغ مجسػعة بأنو( Underwood 1976)انجروود عخفو حيغ في -

 .الحي الكائغ استجابة تيدخ التي الحخكية بالػجيات احياناً  تدسى
 .اختيار او انتقاء او تخكيد بأنو عخفو فقج( Marx, 1978)ماركذ اما  -
 للئدراؾ ذىشي تييؤ وبأن( Halonen & Santrock, 1996)وسانتخوؾ ىالػنيغ، وعخفو -

 .يجركو لكي اليو يشتبو الحؼ الذيء نحػ يػجيو الفخد داخل خاص استعجاد دور يسثل وىػ الحدي
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 السلبحع شعػر تػجيو وضيفتو عاماً  ادراكياً  استعجاداً  الانتباه اعتبار يسكششا الػضيفي الاعتبار وفي
 السػقف عمى يعتسج وىحا. يالادراك السجاؿ اجداء بعس نحػ او ككل، التجخيبي السػقف نحػ
 بعس ؼيو حجث انو غيخ لجيو مألػؼ مػقف في السلبحع كاف فإذا السلبحع ؼيو يػجج الحؼ

 يكػف  وىشا. السػقف عمى شخأ الحؼ الججيج الامخ ىحا في انتباىو تخكيد يحاوؿ فإنو التغييخ
 ججيجاً  كمو السػقف كاف اذا اما الادراكي، السجاؿ مغ جدء حػؿ ركد قج العاـ الانتباىي الاستعجاد

 مغ يسكغ ما اكبخ عمى يتعخؼ اف محاولاً  كمو السجاؿ عمى مشرباً  يكػف  انتباىو فإف الفخد عمى
 .الادراكية الشاحية
 :ىي ثلبثة اقداـ الى مشبياتو حيث مغ الانتباه يقدع :الانتباه انؽاع* 
 الجاخمية او الخارجية بياتالسش بعس تفخض حيشسا الانتباه يحجث حيث: اللاإرادي . الانتباه1  

 الشػع ىحا ميدات ومغ.. ارادية لا بصخيقة تشتبو فإنظ انفجار دوؼ  عشج ذؾ عمى مثاؿ عميشا ذاتيا
 :يمي ما الانتباه مغ

 مشظ ذىشياً  مجيػداً  الانتباه يتصمب لا. 
 شجيجة لسشبيات انتباىظ يذج. 
 فخضاً  عميظ نفدو السشبو يفخض. 
 السشبيات مغ غيخه دوف  عميو والتخكيد اختياره عمى يخغسظ. 

 شيء الى انتباىشا تػجيو بإرادتشا نتعسج حيشسا الانتباه مغ الشػع ىحا يحجث: الارادي الانتباه .2
 :يمي ما خرائرو ومغ ما،

 لحجيث او مثلبً  لمسحاضخة كانتباىظ ذىشياً  مجيػداً  الانتباه مغ الشػع ىحا يتصمب 
  .مثلبً  مسل

 لجيظ قػؼ  دافع وجػد( شػيمة مجة) الانتباه غم الشػع ىحا استسخار يدتمدـ 
 .شػيمة مجة الانتباه في جيج بحؿ واستسخار

 وقػة وصبخ قجرة لجييع فميدت الاشفاؿ عميو يقجر لا الانتباه مغ الشػع ىحا اف 
 .الانتباه لتحقيق الػقتية السذقة واحتساؿ الجيج بحؿ عمى تحسميع ارادة

 لػعي والتمقائي السعتاد التخكيد الاعتيادؼ الانتباه يسثل :التمقاةي او الاعتيادي الانتباه  .3
 :يمي بسا الانتباه مغ الشػع ىحا ويتسيد الفخد،
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 في عالع مثلب لاحع شبيعياً  سيلب يسزي بل جيجاً  سبيمو في الفخد يبحؿ لا 
 قخاءة في شػيمة ساعات يقزي عشجما بالستعة يذعخ وىػ معيغ اختراص
 .كبيخ مجيػد بحؿ الى حاجة دوف  بتخررو متعمقة مػضػعات

 الاىتساـ قبل مغ اعتاد التي الاشياء الى يشتبو الانتباه مغ الشػع ىحا في انداف كل 
 .واىتساماتو وميػلو عاداتو مع تتفق والتي بيا

 الحسي الادراك
 مخاكد وتأثخ حاس عزػ او حاسة تشبيو مغ مباشخة يشذأ الحؼ الشفدي الاثخ ىػ :الاحداس

. والزغط والبخودة والحخارة والسحاقات والخوائح والاصػات بالألػاف كالإحداس الجماغ في الحذ
 :ثلبثة اقداـ الى عاـ بػجو الاحداسات وتشقدع

 والحوؾية والذسية والدسعية البرخية الاحداسات السرجر: ىي خارعية احداسات .1
 بالبخودة، والاحداس والزغط المسذ) بػ رئيدية احداسات اربعة مغ تتألف التي والجمجية

 (.بالدخػنة والاحداس
 الاحذاء مغ وغيخىا والكميتيغ والقمب والخئة والامعاء السعجة مغ :تشذأ ةحذؽي احداسات .2

 السثانة بامتلبء وكالإحداس انؿباضيا او الشفذ غثياف او والعصر بالجػع كالإحداس
 .الارتياح عجـ او الارتياح او بالتعب والاحداس

 والسفاصل، العزلبت في خاصة اعزاء تأثخ مغ تشذأ : حخكية او عزمية احداسات .3
 وعغ وحخكاتيا اشخافشا وضع وعغ وضغصيا، الاشياء ثقل عغ بسعمػمات تدودنا وىي

 نحخؾ ونحغ مقاومة مغ نمقاه وما جيج مغ نبحلو ما مجػ وعغ وتػازنو، الجدع وضع
 .نجفعيا او نخفعيا او الاشياء

 الحػاس عبخ اليو الػاردة الحدية التشبييات شطيعت عمى الفخد قجرة ىػ: الحدي  الادراك 
 ودلالاتيا معانييا واعصائيا عمييا والتعخؼ الدابقة الخبخات اشار في ذىشياً  ومعالجتيا السختمفة
 .السختمفة السعخؼية
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 :ىي رئيدية عسميات ثلبث تتزسغ معقجة عسمية الحدي الادراؾ اف:  الحدي الادراك عسميات

 الفيديؿية بالسشبيات السدتقبمية الخلبيا تشبيو الحدي الادراؾ يتزسغ: الحدية العسميات .1
 وانسا. فقط واحجة حاسة الحدي الادراؾ في تشبو ولا الخارجي العالع مغ عمييا الػاقعة
 وتذسو وتدسعو تخاه  بل فقط الذيء تخػ  لا انظ حيث معاً، حػاس عجة الغالب في تشتبو
تخػ  فإنظ المحع مغ قصعة يذػؼ  الاشخاص حجا تخػ  حيشسا انظ ذلظ مثاؿ تمسدو وقج

 .السذػؼ  المحع رائحة وتذع المحع شػاء صػت وتدسع الشار عمى المحع
 فيشا، الاحداس يثيخىا التي والسعاني الحىشية الرػر بيا ونعشيالخمدية :  العسميات  .2

 رمداً  او بجيلبً  ذلظ بعج الاثخ ىحا ويربح العربي الجياز في اثخاً  يتخؾ فالتشبيو
 يدتحزخ فإنو لو صجيق وجو الانداف يتحكخ الاصمية...... فحيغ الخبخة او للئحداس

 .التفاصيل واضحة غيخ خاشئة صػرة الغالب في تكػف  لكشيا الرجيق صػرة ذىشو في
 الذيء نخػ  لا فإنشا وججانية ناحية ايزاً  حدي ادراؾ كل ويتزسغالؽعجانية :  العسميات .3

 ازاءه معيشة وججانية بحالة ايزاً  نذعخ وانسا بو، السختبصة الدابقة الخبخات نتحكخ او فقط
 اليو التقخب في بخغبة تذعخ وقج تغرب او تفخح وقج تدخ لا او الرجيق لخؤية تدخ فقج
 شيء رؤية فيشا تثيخىا التي الػججانية الشاحية ىحه عمى يعتسج ذلظ وكل. عشو الابتعاد او
 .لذيءا بيحا الدابقة خبختظ عمى يعتسج كسا ما،
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 المعزفية العقلية العمليات
Cognitive mental processes)) 

 التحكخ، الشديان، التفكيخ: العسميات العقمية السعخفية

ويػجج شخيقتاف  ،التحكخ بسعشاه العاـ ىػ استحياء ما سبق اف تعمسشاه  واحتفطشا بو: التحكخ
   :لمتحكخ
ر الساضي في صػرة الفاظ او معاف او حخكات او : ىػ استحزاRecall))الاستخجاع  .1

 صػر ذىشية.
الدابقة،   اف ما يجركو الاف جدء مغ خبخاتو  : ىػ شعػر الفخد((Recognitionالتعخؼ  .2

 وانو معخوؼ مألػؼ لجيو وليذ شيئاً غخيباً عشو او ججيجاً عميو.
 ىل يحجث الاستخجاع دوف تعخؼ وبالعكذ؟

استخجع الاسع الحؼ ابحث عشو لكشي اشعخ انو ليذ الاسع يحجث الاستخجاع دوف تعخؼ فقج 
وقج يشتحل الكاتب او الذاعخ فكخة او بيتاً دوف اف يذعخ انيا مغ صشع غيخه. وقج يتع  ، الرحيح

التعخؼ دوف استخجاع فقج اعجد عغ ذكخ تاريخ او قريجة لكشي استصيع اف اتعخؼ ىحه الاشياء 
 متى عخضت امامي.
لاستخجاع ىػ تحكخ شيء غيخ ماثل اماـ الحػاس في حيغ اف التعخؼ ىػ وخلبصة القػؿ: اف ا

 تحكخ شيء ماثل اماـ الحػاس.
تعج )الحاكخة( مغ الاجداء الاساسية والزخورية في عسمية : الفخق بيؼ الحاكخة والتحكخ؟  ما

خلبؿ التعمع، حيث انيا الجدء الحؼ يحتفع ؼيو الفخد بالسعمػمات او الخبخات التي يكتدبيا مغ 
تفاعمو مع البيئة السحيصة كي يػضفيا في حياتو اليػمية او السجرسية وكي تتفاعل مع الخبخات 

 الدابقة التي تع تخديشيا مع الخبخات الحالية التي تخغب في تعمسيا.
السعمػمات السخدونة في الحاكخة.. والتحكخ ىػ  لاستجعاءاما )التحكخ( فيػ العسمية التي ندتخجميا 

استجعاء او اعادة مادة سبق تعمسيا والاحتفاظ بيا في الحاكخة، او قجرة السخء عمى  القجرة عمى
 التعخؼ عمى حجث او شيء سبق لو اف تعمسو او عخفو وتسييده عغ غيخه.
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 يتفق عمساء الشفذ اف لمحاكخة ثلبث مخاحل تسخ بيا ىي:: مخاحل الحاكخة وخطؽاتيا
 ((Encodingالتدجيل او التخميد  -
 ((Storageديغ او الاحتفاظ التخ -
 (Recall)الاستخجاع   -
يتزسغ التخميد تحػيل السعمػمات الحدية كالرػت او  :مخحمة التدجيل او التخميد .اولاً  

الرػرة الى نػع مغ الذيفخة او الخمد الحؼ تقبمو الحاكخة فتدجيل السعمػمات الػاردة اليشا لا يعشي 
ية(، فكثيخاً ما يتزسغ التخميد تجسيلًب لمسادة، او ربصاً ليا تدجيميا كسا ىي )كالرػرة الفػتػغخاؼ

بستغيخاتشا الدابقة عمى شكل بصاقة او صػرة او أؼ شيء اخخ وذلظ حتى يسكغ اف نجج 
 .والتخميد عسمية لازمة لإعجاد السعمػمات لمتخديغ،،، السعمػمات ؼيسا بعج

ي الحاكخة أؼ تخديشيا ويسكغ اف تخدف وىي حفع السعمػمات التي تع تخميدىا ف:  لتخديؼا.ثانياً 
 السعمػمات في الحاكخة فتخات زمشية مختمفة تتخاوح بيغ بزع ثػاف وشػؿ العسخ.

وىي مخحمة سحب السعمػمات مغ السخدف عشج الحاجة الييا.. ويسكغ :  مخحمة الاستخعاع .ثالثاً 
 اف نػضح السخاحل الدابقة بالذكل التالي:

 

   
   

 استخد السعمػمة مغ الحاكخة               احتفع بالسعمػمة في الحاكخة              مػمة في الحاكخةضع السع      
 

 :التالية الخئيدية الانػاع الى الحاكخة تقديع يسكغالحاكخة:  انؽاع
 بالانصباعات تتعمق التي الحاكخة وىي  :((Concrete memory العيانية الحدية الحاكخة. 1

 : ويتزسغ الحذ، اعزاء خلبؿ مغ والحياة لصبيعةا عغ الستجسعة
 .البرخية الحاكخة -
 .الدسعية الحاكخة -
 .المسدية الحاكخة -
 الذسية الحاكخة -
 .الحوؾية الحاكخة -

 الاسترجاع التخزين الترميز
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 يخدف  او يدتبقي الحاكخة مغ الشػع : وىحا(Short- Tern memory) السجػ القريخة الحاكخة. 2
 ىحه واحجة، لسخة لو يتعخض والحؼ ليا السدتقخ غيخ خدالف ادراؾ بعج وجيدة لفتخة السعمػمات
 ىحه آثار ارساء اف الا وبجوافعو، وبأىجافو الفخد بشذاط قميلب تختبط كانت واف السعمػمات
 وبجوف  اىجافو مع واتفاقيا لو بالشدبة مغداىا عمى الػقػؼ الفخد مغ يتصمب وتػثيقيا السعمػمات

 . السجػ البعيجة الحاكخة اثار الى تتحػؿ فلب ججوػ، بلب السعمػمات ىحه ادراؾ تكخار يكػف  ذلظ
 المحطية، الحاكخة: مثل عجيجة تدسيات السجػ القريخة الحاكخة مغ الشػع ىحا عمى تصمق اف ويسكغ
 .الخ.. العسمية الحاكخة الفػرية، الحاكخة الاولية، الحاكخة

 بالاستبقاء الحاكخة مغ شػعال ىحا : يترف(Long- term memory) السجػ البعيجة الحاكخة. 3
 السجػ البعيجة الحاكخة اثار ولا تكػف  عجيجة، لسخات تكخارىا بعج لمسعمػمات الآجل الصػيل والتخديغ

 فتخة لا شػؿ الحاكخة في الاثار ىحه تبقى الحالة ىحه وفي التعمع، لقػانيغ وفقاً  تجعست اذا الا فعالة
 .الانصفاء مقاومة الى اكثخ وتسيل مسكشة،

  مغ       كلب اف الا الحاكخة، نساذج مغ عجداً  الشفذ عمساء وضع فقج تقجـ ما ضػء يوف
 عمساء مغ العجيج قبل مغ مقبػلاً  عجّ  نسػذجاً  ( صاغاً Atkinson & Shiffrinوشيفخيغ ) اتكشدػف 

 لمعسمية سخيعاً  ( ممخراً Atkinson & Shiffrin) وشيفخيغ اتكشدػف  نسػذج الشفذ، اذ يعصي
 :يأتي وكسا الحاكخة مغ الثلبث الانػاع ىجييا عمى تديخ التي

 والرػر والاضػاء الاصػات فتدجل وداخمو، خارجو مغ تأتيو شتى لسشبيات الانداف يتعخض -
 الحاكخة في تحفع التي الرػرة وتذبو الحدية، الحاكخة في مخترخة برػرة السشبيات مغ وغيخىا
 ثانية، مغ اقل في السادة ىحه وتختفي الييا، الشطخ بعج مخيمتظ في تطل التي الرػرة الحدية

 يعاد ولكي السجػ، القريخة الحاكخة جياز وىػ لمحاكخة آخخ جياز الى فػراً  نقميا تع اذا الا الميع
 اف الذخز عمى يتعيغ السجػ القريخة الحاكخة الى الحدية الحاكخة مغ  الحدية السعمػمات ارساؿ
 تشقل السادة او السعمػمات كل ليذ انو نلبحع اف يجب ولكغ قريخاً، وقتاً  السعمػمات الى يشتبو

 يتحػؿ ولا سخيعاً  يفقج بعزيا فإف القريخ السجػ ذات الحاكخة الى الحدية الحاكخة مغ تحػؿ او
 .الحاؿ في يشدى ثع ومغ التالية السخحمة الى
 والسعمػمات خبخاتلم والجائع الكبيخ السدتػدع الى السجػ قريخة الحاكخة مغ السعمػمات تشقل ثع -

 .الييا الحاجة عشج السصمػبة السعمػمات استجعاء ويجخؼ  فييا ليخدف  السجػ، بعيجة الحاكخة وىػ
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 :  الشديان
 عغ مؤقت او دائع كمي، او جدئي شبيعي، عجد بأنو الشدياف تعخيف يسكغ: الشدياف تعخيف

 عسل او التعخؼ او الاستخجاع عغ عجد فيػ.. حخكية وميارات معمػمات مغ كدبشاه ما ذكخ
 والجيج والاىتساـ الحاجة وىي عادة التحكخ فييا يحجث التي الطخوؼ جسيع تػافخت متى شيء

 ندياف وىشالظ خبخات، مغ بو واحتفطشا كدبشاه اف سبق ما عغ ويحػؿ السلببدات، واكتساؿ
 .وعي وندياف تعخؼ، وندياف استخجاع،
 .واحجة لعسمة مختمفاف وجياف والشدياف فالتحكخ.. لمحفع الدالبة الرػرة ىػ فالشدياف
 ىشاؾ اف الى الشدياف عمى اجخيت التي العجيجة الجراسات تذيخ :الشديان في السؤثخة العؽامل
 :العػامل ىحه ابخز ومغ الشدياف، ضاىخة حجوث وراء تكسغ عجيجة عػامل

 وغيخ السعاني في فقيخةال والسادة التحكخ سيمة ايزاً  ىي تكػف  التعمع سيمة السادة: السادة نػع .1
 .لمشدياف عخضة اكثخ تكػف  الستخابصة

 الانصباعات تقػية الى لمسادة الدائج الاتقاف حج يتجاوز الحؼ الدائج التعمع يؤدؼ اذ: الدائج التعمع .2
 العسل خبخة بالفخد، السحيصيغ الاشخاص اسساء تعمع الزخب، ججوؿ استخجاـ مثل الحاكخة في

 .ومياراتو
 شيء أؼ فإف الجماغ، عسل عمى يعتسج وتخديشيا السعمػمات استبقاء كاف لسا: لرجمةا ندياف .3

 الجماغ في شجيجة ضخبة او لرجمة شخز تعخض فإذا. العسمية ىحه في يؤثخ قج لو يحجث
 مسا شيئاً  يحكخ لا السراب فإف السخ، في ارتجاج عمييا يتختب المعب اثشاء في او حادثة نتيجة
 .وييو اليو يعػد اف بعج ـاليػ  ذلظ في لو حجث

 حجاثة الاكثخ للبنصباعات بالشدبة وخاصة الحاكخة انصباعات في انصفاء يحجث وقج: العقاقيخ .4
 التعاشي يؤدؼ وقج. بالعقاقيخ تدسسو او والسخجرات بالكحػليات لمجماغ الدائج التذبع حالات في

 .وتجىػرىا الحاكخة ضعف لىا يؤدؼ قج مسا السخ خلبيا اتلبؼ الى العقاقيخ ليحه السدتسخ
 تعمع يعقب ججيج عقمي نذاط وجػد نتيجة الشدياف بعس يحجث قج: الخجعي الكف .5

 قبل مغ الستعمسة الانصباعات عمى الججيج الشذاط تأثيخ عمى يصمق حيث الججيجة الانصباعات
 خلتجا يحجث الحالة ىحه في الدابق التعمع عمى تأثيخه يباشخ الحؼ الخجعي الكف مرصمح

 .القجيسة مع صخاع في الججيجة الانصباعات وتجخل القجيسة الانصباعات مع الججيجة للبنصباعات
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 التي فالسادة التحكخ، عسميات فاعمية في ميساً  عاملبً  تسثل وىي: والانفعالية الجافعية العػامل .6
 عخضة اكثخ تكػف  دلمفخ  نفدياً  ايلبماً  تدبب التي الرادمة السادة او الستعمع اىتسامات تدتثيخ لا

 فتذيخ الدمػكية السجرسة اما( الشفدي التحميل مجرسة) نطخ وجية ىي وىحه. والشدياف للبنصفاء
 الفخد ؼيدتجعييا الحاكخة في تحيا اف الى تسيل الارتياح عمى باعث أثخ يتبعيا التي السادة اف الى
 .اللبحقة التعمع مػاقف في
 مغ يحرمػف  ما يشدػف  انيع مغ يذكػ الصلبب مغ قميل غيخ عجداً  اف: الحاكخة تقؽية يسكؼ ىل

 :الاتية الاسباب مغ أكثخ او سبب الى يعػد وىحا دروس،
 لأخح ثانػؼ  انتباه وصخؼ اولاً  الجيج الاصغاء ىي الرحيحة الصخيقة اف: والتحكخ الانتباه. 1

 زتمخي عمى الاقترار مع فتخات، عمى تؤخح اف يفزل والتي السلبحطات او السحكخات
 .السحكخات مغ والاساسي الجػىخؼ 

 والاىتساـ فالخغبة بو، ييتع ما يشدى ولا بو، ييتع لا ما يشدى الانداف اف: والاىتساـ الخغبة. 2
 او للؤسساء الحاكخة ضعف يذكػ مسغ كثيخاً  واف. السعمػمات تحكخ في الاساسي العامل ىسا

 الاىتساـ في يأخحوف  حيغ تحكخىع يتحدغ اف يمبث لا معيشة، دراسية لسػاد او السػاعيج او لمتػاريخ
 .مػصػلاً  ججياً  اىتساماً  بيا
 وتشطيع معيغ لغخض الحفع مثل الجيج التحريل شخوط مخاعاة اف: الجيج التحريل شخوط .3

 واشباع السػزع التكخار الحاتي، والتدسيع الحاتي والشذاط مشصؿية، او شبيعية وحجات في السادة
 .الجروس ندياف دوف  تحػؿ التي املالعػ  اىع مغ كميا الحفع

 
 : ىسا معشياف لمتفكيخ اف القػؿ يسكغ: (Thinking) التفكيخ
 او الاشياء عغ يدتعيس أؼ الخمػز ادواتو عقمي نذاط كل يعشي العاـ السعشى وىػ: الاوؿ

 . فعمية معالجة معالجتيا مغ بجلاً  بخمػزىا والاحجاث والسػاقف الاشخاص
 ىػ الخمػز شخيق عغ أؼ ذىشياً  حلب السذكلبت حل عمى ؼيقترخ اصالخ السعشى أؼ: الثاني

 .الاستجلاؿ او الاستجلالي بالتفكيخ يعخؼ ما ىػ وىحا بالفعل، لا بالحىغ السذكلبت حل
 عغ نكف اف يعشي لا التفكيخ اف كسا نفكخ لا انشا تعشي لا للؤشياء الفعمية السعالجة اف غيخ

 متكامل واحج نذاط في والعسل والسلبحطة التفكيخ يشجمج ما خاً كثي اذ للؤشياء، الفعمية السعالجة
 .الحخكي الشذاط في مشجمجاً  التفكيخ يكػف  وىشا مخض، تذخيز او عسمية مذكمة كحل
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 :التفكيخ ادوات
 او الترػر ىػ وىحا المفطية والرػر الحدية الرػرة وتذسل:  (Images) الحىشية الرؽرة. 1

 اما تبجيل، او فييا تعجيل غيخ مغ ذىشية صػر شكل في الساضي استخجاع ىػ والترػر التخيل،
 قػتيا في الحىشية الرػر وتختمف. الدابقة الادراكية الخبخات مغ واشياء صػر تكػيغ فيػ التخيل

.. التفاصيل غائبة ضعيفة تكػف  واحياناً  التفاصيل ودؾيقة ججاً  واضحة تكػف  فأحياناً  ووضػحيا
 السفاـيع ندتخجـ عشجما خاصة بغيخىا التفكيخ يتع فقج لمتفكيخ ضخورية ليدت الحىشية والرػر

 .ذىشية صػر بجوف 
 العامة الخرائز بعس في الستذابية الاشياء جسع وتعشي  :((Concepts السفاليػ. 2

 في ومشدقة معيشة استجابة الفخد ليا ويدتجيب معيشاً  مفيػما تكػف  معيغ نػع او فئة في السذتخكة
 الفخد بيا مخ سابقة خبخة مغ معخؼياً  وتذكيميا تجخيجىا تع رتبة او فئة والسفيػـ السختمفة، السػاقف
 :ىسا اساسياف شخشاف ولمسفيػـ.. مباشخة غيخ او مباشخة برػرة

 (.لمسفيػـ الايجابية الامثمة) وتدسى السذتخكة الخئيدية الخرائز وتجخيج ادراؾ. أ
 (لمسفيػـ الدمبية الامثمة) الاخخػ  عالسفاـي مغ وغيخه السفيػـ بيغ بػضػح التسييد. ب
 تدتصيع فالحيػانات لمكمسات اكتدابو يدبق لمسفيػـ الصفل اكتداب اف: (Language) المئة. 3
 اف كسا. الكمسات ىحه الى تذيخ التي الكمسات لجييا ليذ انو الا السفاـيع بعس تكتدب اف

 .المغة استخجاميع عجـ مغ بالخغع قاتوالعلب السفاـيع يتعمسػا اف يدتصيعػف  والبكع الرع الاشفاؿ
 -الباشغ الكلبـ مغ نػع التفكيخ اف يخػ  البعس اف حتى وثيقة علبقة والمغة التفكيخ بيغ والعلبقة

 فسغ لمتفكيخ ضخورياً  شخشاً  ليدت المغة كانت واف التفكيخ، عسمية اثشاء نفدظ تحجث فأنت
 .المغة بجوف  التفكيخ عسمية تتع اف السسكغ
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 التعلم 
(Learning ( 

 

اف أؼ نذاط تقػـ بو الكائشات العزػية لابج اف يتحقق عغ شخيق التعمع ولا يعشي ىحا عمى انػاع 
الدمػؾ الدػية فحدب، انسا اف اختلبلات الدمػؾ تعج نػعاً مغ التعمع. واف السجتسع الانداني لا 

خبخات واكتذافات الاجياؿ التي يسكغ اف يتقجـ الا عبخ افادة كل جيل وعغ شخيق التعمع مغ 
ويشبغي التشبيو الى اف مفيػـ التعمع كسرصمح سيكػلػجي اوسع بكثيخ مغ مفيػـ التعمع .. سبقتو.

في الاستعساؿ الجارج لمكمسة مغ حيث ىػ عسمية مقرػدة. فالتعمع كسرصمح سيكػلػجي لا 
الاىجاؼ والحاجات. كسا يقترخ عمى مجخد اكتداب الػسائل، انسا يتخصاىا الى اكتداب الؿيع و 

 اف التعمع لا يتقيج بالشتيجة التي تتختب عمى الدمػؾ مغ حيث التػافق او اللبتػافق.
 يقجـ )وارف( في معجسو لمسرصمحات الديكػلػجية الى اف لمتعمع ثلبثة معاف: التعمػ:تعخيف 

لو او لع  لسػقف، سبق بيدتجيتتيح لمكائغ الحي اف  ة التيلقجر االاوؿ: ىػ عسمية اكتداب 
 .مخ بواف  يدبق لو

الثاني: ىػ عسمية تجسع للبستجابات الحخكية الاولية في كل حخكي، ولا يقرج بالتجسع ىشا 
)الكل الاضافي( وانسا يقرج بو )الكل العزػؼ( مغ حيث ىػ وحجة كمية ليا انتطاميا 

 البشيػؼ.
 او التعخؼ عمييا. الثالث: ىػ عسمية تثبيت لمعشاصخ في الحاكخة بحيث يسكغ استعادتيا

)العسمية التي تتسخس عغ حجوث نذاط او تغيخ  وحاوؿ )ىيمجارد( تعخيف التعمع عمى انو:
نذاط، مغ خلبؿ الاستجابة لسػقف معيغ، بذخط اف تتسيد خرائز ىحا التغيخ عغ خرائز 

 الاستعجادات الفصخية او الشزج او الحالات الصارئة عشج الستعمع(.
بأنو ))العسمية التي تؤدؼ الى تغيخ في شخيقة الفخد في الاستجابة، ويأتي  وعخؼ )الديادؼ( التعمع

ىحا التغيخ نتيجة الاحتكاؾ بسثيخات خارجية. اما التغيخات الشاجسة عغ تعاشي السخجرات او 
 جخاحات السخ او الشزج فلب تجخل ضسغ عسميات التعمع((.

زاىا اف الانذصة او يتغيخ مغ خلبؿ )عسمية يشذأ بسقت اما )اتكشدػف( فقج عخؼ التعمع بأنو:
الاستجابة لسػقف مػاجية بذخط الا تخجع خرائز ىحا التغيخ الى عػامل فصخية، او عػامل 

 الشزج، او الى حالات عارضة يتعخض ليا الكائغ الحي مثل التعب او السخض.. الخ.
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 :التعمػ والتعميػ والشزج
التعميع ىػ تمقيغ او تجريذ يقػـ بيا مغ حيث اف  (Teaching)يختمف التعمع عغ التعميع 

شخز ىػ السعمع لذخز آخخ يتمقى السعمػمات ىػ الستعمع، كحلظ يختمف التعمع عغ الشزج 
Maturation))  لاف الشزج عسمية داخمية مدتسخة لا ارادية، اما التعمع فيدود الاشفاؿ مثلب

وديغ فييا كسا يشسي ما لجييع بسيارات ومعارؼ وخبخات غيخ تمظ القجرات الفصخية التي ولجوا مد 
 مغ قجرات فصخية نتيجة تكامل السسارسة او السخاف او التجريب او التكخار.

نتيجة الخبخة والسسارسة اما التغيخ الحؼ يحجث نتيجة التعب  –فالتعمع يبارة عغ تغييخ في الاداء 
اما التعمع فإف لو  او تعاشي السخجرات او شخب الخسخ، فلب ندسيو تعمساً لاف ىحه عػامل وقتية

 صفة الجيسػمة والثبات الشدبي.
فالتعمع يبارة عغ مفيػـ افتخاضي، ندتجؿ عميو بصخيقة غيخ مباشخة فشحغ لا ندتصيع اف نذاىج 
)التعمع( ولكششا ندتجؿ عميو وعمى حرػلو مغ اثارة ونتائجو التي نمسديا مغ ملبحطة الدمػؾ او 

 الاداء.
 يسكغ اف نسيد بيغ نػعيغ مغ التعمع وىسا: السقرؽد:التعمػ السقرؽد وغيخ 

  التعمع السقرػد: ويبجو مغ خلبؿ تعمع بعس الاساليب الدمػكية في مػاقف تعمسية
 مقرػدة ومعجة خريراً ليحا اليجؼ مثل السجارس والجامعات ومخاكد التجريب.

  التعمع غيخ السقرػد: او يدسى بالتعمع العخضي او التعمع السراحب حيث لا ييجؼ
 لسػقف التعميسي اليو مثاؿ ذلظ تعمع التمسيح الاحتخاـ او العجواف.ا

 تتػقف عسمية التعمع عمى ثلبثة جػانب::  خوط التعمػ
  .الستعمع: مغ حيث سشو ونزجو البجني والعقمي واستعجاداتو ودوافعو وخبخاتو 
  .مادة التعمع: مغ حيث الغسػض والتفكظ، او شفاؼية الانتطاـ والتساسظ 
   التعمع: مغ حيث اقترارىا عمى الصخيقة الجدئية او الكمية، السخكدة او السػزعة، شخيقة

الشطخية او العسمية. او مغ حيث جسعيا بيغ الاثشيغ، وكحلظ مغ حيث اشتساليا عمى 
 ما يمي:الذخوط التي تداعج في التعمػ معيشات لمتعمع وحػافد لمتعمع. ويسكغ اف نػضح 

فيج ىػ التكخار القائع عمى اساس الفيع وتخكيد الانتباه شخط التكخار: اف التكخار الس -
والسلبحطة الجؾيقة ومعخفة معشى ما يتعمسو الفخد، اف ىحا الشػع مغ التكخار يؤدؼ الى 
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تعمع خبخة معيشة واجادة تعمسيا، اما التكخار الآلي الاصع لا فائجة مشو لاف ؼيو ضياع 
ؼ الى عجد الستعمع عغ الارتقاء بسدتػػ لمػقت والجيج وؼيو جسػد لعسمية التعمع، ويؤد

اداءه. والتكخار وحجة لا يكفي لعسمية التعمع اذ لابج اف يكػف مقخوناً بتػجيو السعمع نحػ 
 الصخيقة الرحيحة وحػؿ الارتفاع السدتسخ بسدتػػ الاداء.

شخط الجافع: بيجؼ الشجاح في عسمية التعمع لابج مغ وجػد الجافع الحؼ يحخؾ   -
ي نحػ الشذاط السؤدؼ الى اشباع الحاجة وكمسا كاف الجافع لجػ الكائغ الحي الكائغ الح

قػياً كاف ندوع الكائغ الحي نحػ الشذاط السؤدؼ الى التعمع قػياً ايزاً ، ولابج مغ 
 الدعي الى اف تكػف دوافع التعمع مخضية أؼ تؤدؼ الى الذعػر بالخضا والدعادة.

يقرج بالتجريب السخكد ذلظ التجريب التي يتع في  التجريب او التكخار السػزع والسخكد: -
وقت واحج وفي دورة واحجة، اما التجريب السػزع فيتع في فتخات متباعجة نتخمميا فتخات 
مغ الخاحة او عجـ التجريب، ولقج وجج اف التجريب السخكد يؤدؼ الى التعب والذعػر 

لمشدياف وذلظ لاف فتخات بالسمل واف ما يتعمسو الفخد بالصخيقة السخكدة يكػف عخضة 
 الخاحة التي تتخمل دورات التجريب السػزع تؤدؼ الى تثبيت ما يتعمسو الفخد.

الصخيقة الكمية والصخيقة الجدئية: لقج اثبتت التجارب اف الصخيقة الكمية تفزل عمى  -
الصخيقة الجدئية حيغ تكػف السادة السخاد تعمسيا سيمة وقريخة، وكمسا كاف السػضػع 

تعمسو متدمدلًب تدمدلًب مشقصعا او شبيعياً كمسا سيل تعمسو بالصخيقة الكمية عغ السخاد 
السػضػعات السكػنة مغ اجداء لا رابصة بيشيا. والسعخوؼ اف الادراؾ ىػ العسمية التي 
تذبو عسمية التعمع الى حج كبيخ تديخ عمى مبجأ الانتقاؿ مغ ادراؾ الكميات السبيسة 

يجرؾ صيغاً كمية عامة ثع تأخح الػحجات  فالإندافت السسيدة. العامة الى ادراؾ الجديئا
 .السسيدة في الطيػر والػضػح تجريجياً 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

49 

 

 نظزيات التعلم
Learning theories)) 

 

 :التعمػ بالسحاولة والخطأ -نعخية الارتباط 
 (Edward lee Thorndike ) تختبط ىحه الشطخية باسع الخائج الديكػلػجي ادوارد لي ثػرنجايظ

وىػ مغ تلبميحه العالع الديكػلػجي )كاتل ( وكاف ثػرنجايظ أوؿ مغ حرل عمى شيادة  
 .(1898)الجكتػراه  مغ جامعة كػلػمبيا في عمع الشفذ عاـ 
وأجخػ تجارب عجيجة عمى الحيػانات لإلقاء  كاف اىتساـ ثػرنجايظ مشربا عمى ؾياس )الحكاء (

مغ قل نساذج معيشة مغ الحيػانات العميا إلى  الزػء عمى مذاكل الحكاء ، ويعتبخ أوؿ
 السختبخات الشفدية وأجخػ تجاربو عمييا مغ خلبؿ أجيدة ابتكخت مغ قبمو .

كسا اىتع بجراسة مذكلبت التعمع ، والفخوؽ الفخدية ، والؿياس العقمي ، والتحريل الجراسي 
لتي حاولت تفديخ التعمع ...وتعتبخ نطخيتو في التعمع بالسحاولة والخصأ مغ أىع الشطخيات ا

وذلظ بدبب ما أثارتو مغ مشاقذات تجخيبية وما قادت إليو مغ بحػث . تعتبخ عسمية التعمع عشج 
ثػرنجايظ  ىي عسمية تغيخ في  الدمػؾ .. كسا ف الدمػؾ لجيو : ىػ كل ما يفعمو الكائغ الحي 

غ أو مغ رواد السجرسة ويجخل ضسغ ذلظ الأفكار والسذاعخ . إذ يعتبخ ثػرنجايظ مغ الدمػكيي
الدمػكية مثمسا كاف ) واشدػف وكاتل( والسدمسة الأساسية مغ ىحه السجرسة أف لاستجابة دوف 

س( ويعتبخ ثػرنجايظ أف الدمػؾ ىػ عسمية تبجأ بتبشية عمى الدصح 1مثيخ )ـ........... 
لى الأعراب الحدي لمكائغ الحي يشتقل مغ الأشخاؼ العربية إلى السخاكد العربية ثع يرل إ

السترمة بالسخ ويشتيي الأمخ باستجابة ما ، قج تكػف انؿباض أو تقمز عربي أو غجة أو 
 حخكة آلية مغ الكائغ الحي .

 
 أمثمة عمى تجارب ثؽرنجاييغ:

 تجارب القطط : 
صسع ثػرنجايظ نػعا مغ الأقفاص السيكانيكية بصخيقة يسكغ لمقط أف يفتحيا بأكثخ مغ 

غ أو إدارة زر مغ الأزرار أو الزغط عمى لػح مغ الألػاح أو شخيقة مثل شج حبل معي
 تحخيظ سقاشة معيشة .
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عسل ثػرنجايظ عمى وضع القط في القفز وتخؾ لو قصعة مغ المحع أو الدسظ خارج 
القفز فإذا جاع ىحا الحيػاف شعخ بالتػتخ وقاـ بعجد مغ السحاولات العذػائية لفتح باب 

عج محاولات عذػائية عجيجة وحرل بعج فتح باب القفز إلى أف استصاع مغ ذلظ ب
القفز عمى )قصعة المحع او الدسظ ( وتخؾ القط خارج القفز حتى يقتخب مػعج وجبتو 
القادمة )أؼ  إلى أف يذعخ بالجػع ( ويعيو الى القفز .. وبتكخار التجخبة وجج ثػرنجايظ 

فتح باب القفز بجوف  أف عجد السحاولات الخاشئة تبجأ بالدواؿ إلى أف تعمع الحيػاف
 مغ الأمػر السلبحطة في تجارب ثػرنجايظ ما يأتي:... محاولات عذػائية فاشمة 

o  وجػد حاجة لع تذبع عشج الحيػاف وىي حالة الجػع التي لايتحقق إشباعيا إلا عغ
 شخيق الحرػؿ عمى الصعاـ )في تجخبة القصط والدسظ(.

o أو  القصط(ا )فتح الباب في تجخبة وجػد عائق بع يدبق لمحيػاف أف تعخؼ عميو سابق
 الدسظ(.)الانتقاؿ إلى الجانب السعتع في تجخبة 

o  العائق.ؾياس مجػ التحدغ في سمػؾ الحيػاف بالسجة التي يدتغخقيا في التخمز مغ 

 :قؽانيؼ نعخية الارتباط
إف الأساس الحؼ قامت عميو نطخية ثػرنجايظ يعتسج عمى )السثيخ والاستجابة( )ـ..ٍ.. 

.سٍ( أؼ لا استجابة دوف مثيخ ، وكل استجابة مثيخىا الخاص فالسثيخ يدتقبل مغ ....
الأشخاؼ العربية  السختمفة السػزعة عمى أنحاء الجدع ومشيا يشتقل إلى السخ عغ شخيق 
مػجات أشبو بالسػجات الكيخبائية عغ كخيق الأعراب السدتقبمة . وكسا أسمفشا فاف السثيخ 

ات ) س، س، س، س...( وكغ يفتخض ثػرنجايظ أف الاستجابة قج يؤدؼ إلى عجة استجاب
% والاستجابات الأخخػ بشدب 77الأكثخ احتسالا لطيػر ىي الاستجابة )س( بشدبة 

%( وىحه العلبقة التي تدبق كل عسمية تعمع 5%( و )س 17%( و )س 15متقاربة) س 
 : . وعمى ىحا الأساس اعتسجت نطخيتو عمى القػانيغ الأساسية الآتية

: ويقرج بو تقػية الارتباشات بيغ السخاكد العربية وبيغ مثيخاتيا أؼ قانػف الارتباط -1
% 97تقػية العلبقة بيغ )ـ..... .......س( حيغ يربح احتساؿ ضيػر الاستجابة س 

 % كسا مخ ذكخه وإضعاؼ قػة بؿية الاستجابات . 77بجلا مغ 
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ثػرنجايظ ىػ تقػية الارتباشات بيغ  : كسا شخنا سابقا إف التعمع في نطخقانػف الأثخ -2
الجياز العربي وبيغ السثيخات .إلى أف السذكمة التي واجييا ثػرنجايظ ىي : ماىي 
العػامل السدئػلة عغ تقػية ىحه الارتباشات وأضعاؼ الارتباشات الأخخػ ، ولحل ىحه 

لعبت دورا كبيخا السذكمة اوجج ثػرنجايظ ))قانػف الأثخ ( الحؼ يعتبخ مغ أىع القػانيغ التي 
 في سيكػلػجية التعمع .

ويقرج بقانػف الأثخ : عشجما يحجث ) ارتباط( بيغ مثيخ واستجابة ويراحب ذلظ آو يتبعو 
حالة إشباع وخفس لمتػتخ فاف قػة الارتباط تدداد والعكذ صحيح إذ تزعف حالة 

 ضيق . الارتباط أو أحجثت العلبقة بيغ السثيخ والاستجابة حالة عجـ ارتياح أو 
 ىسا:: ويتكػـ مغ قدسيغ قانػف التجريب -3
قانػف الاستعساؿ: وىػ أف الارتباط بيغ السثيخ والاستجابة يقػػ عغ شخيق  -

 والسسارسة.الاستعساؿ 
 قانػف الإىساؿ: وىػ أف الارتباط يزعف عشج الإىساؿ وعجـ السسارسة .  -

ثخ(اذ يػضح ؼيو معشى : وقج وضع ؼيو ثػرنجايظ الية عسل )قانػف الاقانػف الاستعجاد -4
الارتياح والزيق او عجـ الارتياح ، او يؤكج ثػرنجايظ اف ىشاؾ ثلبث احتسالات ليحه 

 العسمية:
حيغ تكػف الخمية العربية عمى استعجاد لمدمػؾ فاف استجابتيا تخيح الكائغ الحي   -

 وتديل عشو التػتخ  
ل فاف ذلظ يزايق الكائغ الحي حيغ تكػف الػحجة العربية عمى استعجاد لمعسل ولا تعس  -

 الارتياح.ويؤدؼ بو إلى الزيق وعجـ 
حيغ تكػف الػحجة العربية عمى استعجاد لمعسل واف إجبارىا عمى الاستجابة يحسل  -

 الكائغ الحي عمى التػتخ وعجـ الارتياح وقج سسي ىحا ؼيسا بعج )بالسيل لمعسل( .
ت مغ قبل مشطخىا وتقبل نقج العمساء لقج اتدست نطخية ثػرنجايظ بالكثيخ مغ السخاجعا

الآخخيغ لشطخيتو وحاوؿ في مخات عجيجة مغ اعادت الشطخ في كثيخ مغ قػانيشيا 
 الشطخية.ومشصمقاتيا 
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 (1936-1849-نعخية الا تخاط )اايفان بافمؽف  
ىػ عالع فديػلػجي روسي اىتع بسػضػع ) فديػلػجية   ( Evan Pavov) ايفاف بافمػؼ

لا اكتذاؼ القػانيغ التي تخزع ليا إفخازات الغجد وخاصة المعابية مشيا لجػ اليزع ( محاو 
 الحيػانات .

قاـ باختيار احج الكلبب وادخمو الى العسل وجعمو يألف ضخوؼ  :الا تخاطيةتجخبة بافمؽب 
التجخبة مغ حيث السكاف والسعجات والاجيدة السدتخجمة فييا وقاـ بػضع الكمب واقفا عمى 

جياز مشبو  ؼاستخجـ بافمػ ، أقجامو الأمامية والخمؽية لكي يسشعو مغ الحخكةمشزجه وقيج 
وقج بجا تجخبتو بجعل السشبو  الذخشي(دقة في الجؾيقة )وىػ السثيػػػخ  (127يجؽ بدخعة )

وبعج عجة دقائق كخر نفذ  معجودة،بثػاف  الصبيعي(يجؽ قبل تقجيع الصعاـ )وىػ السثيخ 
وقج لاحع بافمػؼ أف الاشتخاط يتكػف  مشتطسة.مى فتخة غيخ السػقف واستسخ بتكخار ذلظ ع

 قريخا.بدخعة حيشسا يكػف الؽيرل الدمشي بيغ دقات السشبو وتقجيع الصعاـ 
تكخار السحاولات  )بعجأؼ بسعشى أف بافمػؼ وجػػػػج إف إفخازات المعػػػاب لجػ الكمب تطػػػػيخ 

        وأشمق عمى ذلظ مرصمح عاـ.الصسساعو دقات السشبو دوف تقجيع  مخات( عشجلعجة 
 الإنداف.أجخيت تجارب أخخػ بتراميع مختمفة عمى  ج.. وق) الفعل السشعكذ الذخشي( . 

 الفعل السشعكذ البديط والفعل السشعكذ الذخطي
. كالقحة  الانعكاسات الأولية البديصةيفخؽ بافمػؼ بيغ نػعيغ مغ الانعكاسات : وىي 

جياز التشفدي ، وكحلظ الانعكاسات السعػية وغيخىا مسا حيشسا يجخل جدع غخيب في ال
الانعكاسات يعتبخ وضيفة لمجياز العربي السدتقل . أما الشػع الثاني مغ الانعكاسات فيي 

 مثل الانعكاسات الحدية أو الجفايية أو ما إلى ذلظ . السعقجة
لحي وبيئتو إف الػضيفة الخئيدية ليحه الانعكاسات ىي تحقيق التػازف بيغ الكائغ ا

 وكشػع.وبحلظ يحقق الكائغ الحي بقاءه كفخد  الخارجية،
 وىي : خراةز الفعل السشعكذ الذخطيوقج حجد بافمػؼ عجد مغ 

  والسعقجة.أنيا مكتدبة وغيخ مػروثة كسا في الأفعاؿ السشعكدة الأولية البديصة  -

 ليا.تدابو ليا القابمية عمى التغيخ تبعا لمعػامل السحيصة بالكائغ الحي وقت اك -
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فسغ السعخوؼ إف الفعل السشعكذ الأولي لو  خاصة،يذتخط لحجوثيا أؼ مشبيات  لا -
الفعل السشعكذ  السثيخات. أمامشبياتو الخاصة ولو مجاؿ استؿباؿ معيغ تؤثخ ؼيو ىحه 

يقترخ السثيخ عمى عزػ حدي معيغ  فلب ،عميوالذخشي ؼيسكغ تشسيتو وفقا لسا نخيجه 
يسكغ أف يطيخ نتيجة  العزمية، إنساالعزلبت أو الأوتار  أو عمى عشاصخ الحذ في

  السختمفة.جسع بيغ اثشيغ أو أكثخ مغ السشبيات 

يقخر بافمػؼ أف القانػف الػحيج السدئػؿ عغ تكػيغ : ) الاقتخان الدمشي(  قانؽن التعمػ 
 علبقات شخشية ججيجة ىػ ) قانػف الاقتخاف الذخشي ( والحؼ يسكغ صياغتو كسا يأتي :
يديج الاقتخاف الدمشي بيغ الفعل السشعكذ غيخ الذخشي ) الصبيعي ( والفعل السشعكذ 

 ويسكغ تمخيز الفكخة العامة لشطخية بافمػؼ بسا يأتي : ..الذخشي مغ قػة ىحا الأخيخ .
إذا كانت ) ـ ( ىي السثيخ الأصمي و) س( ىي الاستجابة الصبيعية ليحا السثيخ ، ورتبت 

ي يراحب السثيخ الصبيعي ) ـ ( مثيخا أخخ ىػ )ـ ( وكخرت العسمية الطخوؼ التجخيبية ك
عجة مخات بحيث يراحب السثيخ الأصمي )ـ ( السثيخ الحؼ اختخناه وىػ )ـ ( في كل مخة 
 (وتحت نفذ الذخوط ، وبعج ذلظ أزيل السثيخ الأصمي ) ـ ( وأبقيشا عمى السثيخ الأخخ) ـ

ي إذا اشتخششا استجابة معيشة بسثيخ يراحب مثيخىا فاف الاستجابة الصبيعية ستطيخ وبالتال
الأصمي وكخرنا ىحه العسمية عجة مخات ثع أزلشا السثيخ الأصمي وقجمشا السثيخ السراحب 

 كاف الشاتج لجيشا الاستجابة الأصمية . 
 :ظاىخة الانطفاء

يعي لاحع بافمػؼ إف تكخار وجػد السثيخ الذخشي )السشبو مثلب ( دوف وجػد السثيخ الصب
)تقجيع الصعاـ (.. فاف كسية المعاب تأخح في الشقراف شيئا فذيئا حتى تدوؿ تساما ، بل 
حتى إف الدمػؾ الحخكي الحؼ يخافق العسمية قبل تحخيظ الخأس وتحجيج الاتجاه نحػ مرجر 
الرػت أو مرجر الصعاـ  يزعف ويتلبشى.... وقج أشمق بافمػؼ عمى ىحه الطاىخة اسع 

 الحؼ يسكغ تمخيرو بسا يأتي : قانػف الانصفاءليا قانػف سسي  )الانصفاء ( وصاغ
اذا ضيخ السثيخ الذخشي دوف تجييع بالسثيخ الصبيعي فاف الفعل السشعكذ الذخشي يزعف 

 .يشصفئأو 
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 :  الك  الذخطي
أشار بافمػؼ بأنو إذا حجث خلبؿ التجخبة الاشتخاشية ) عمى الكمب ( انو ضيخ مثيخ 

غخيب عاؿ أو  اعتخض بعج الكمب شيء مجيػؿ أو حجث تغيخ مفاجئ قػؼ مثل صػت 
مفاجئ في السجاؿ القخيب مغ الكمب فاف الانعكاسات الذخشية الثابتة تزعف أو تختفي 
وىحا الزعف أو الاختفاء للبنعكاسات الذخشية ىػ ما يدسيو بافمػؼ ) بالكف غيخ 

 الذخشي ( وىػ كف يخجع إلى مثيخات خارجية شاذة قػية 
فيشتج عغ حجوث السثيخ الذخشي مع عجـ وجػد الاستجابة الذخشية ،  لكف الذخشياأما 

أو حيشسا تتأخخ عسمية التقػية اللبزمة لتجييع الاشتخاط ، فإذا استخجمشا مثيخات شخشياف 
( دقة في الجؾيقة وكاف 177( دقة في الجؾيقة والثانية بدخعة )87كجقتي مشبو الأولى )

( دقة لا تجعع بتقجيع الصعاـ  87بالتبادؿ عمسا باف الجقة الأولى ) استخجاـ ىاتيغ الجؾيقتيغ
( دؾيقة بتقجيع الصعاـ ، فاف تكخار السػقف يؤدؼ إلى 177بيشسا يتع تجييع الجقة الثانية )

( دقة وتقػية العلبقة في الجقة الثانية  87إضعاؼ العلبقة الذخشية في الجقة الأولى )
 لذخشي (.        ( دقة وىكحا يحجث )الكف ا177)
 

 . نعخية التعمػ بالاستبرار 
لا يطيخ الاستبرار ولا يتزح في تعمع الحيػانات الجنيا اتزاحو في تعمع الحيػانات العميا 

قجرة الفخد عمى التعمع بالاستبرار  فالسلبحطة، وتتػقوذلظ لسا ليا مغ قجرة اكيخ عمى 
ظ عمى اف ىحا الشػع مغ التعمع عمى مدتػػ ذكاءه وعسخه وخبخاتو ودؿ الاستبصاف كحل

 تدبقو غالبا مخحمة مغ السحاولة والأخصاء الحىشية لجػ الإنداف.
يطيخ عمى نحػ فجائي بل قج يكػف تجريجيا خاصة في  كسا اتزح اف الاستبرار لا

 السذكلبت العديخة ومغ الخرائز اليامة لمتعمع بالاستبرار كحلظ انتقاؿ اثخ التعمع. 

 
 
 
 



 

55 

 

 ات العقليةالذكاء ًالقذر
Intelligence and mental abilities)) 

 

لجػ الفخد  ىػ أرقى العسميات العقمية العميا، وىي وضيفة التفكيخ التي تجؿ عمى درجة ما الحكاء:
 الألفاظ شيػعا وتجاولا بيغ الشاس.  أكثخلفع الحكاء مغ ، و مغ ذكاء

جػ عامة الشاس ولكشيسا يتفقاف لجػ عمساء الشفذ عشو ل (Intelligence) الحكاءيختمف مفيػـ 
ونػرد ؼيسا يمي بعس التعخيفات العمسية مغ قبل عمساء الشفذ ونتيجة ، معا في نػاح عجة

 لجراساتيع السدتؽيزة:
أؼ عمى التفكيخ بالخمػز مغ الفاظ وارقاـ مجخدة مغ  السجخد،الحكاء ىػ القجرة عمى التفكيخ  -

 مجلػلاتيا الحدية.
 مى التكيف العقمي لمسذاكل والسػاقف الججيجة.الحكاء ىػ القجرة ع  -
 الحكاء ىػ القجرة عمى التعمع. -
 العلبقات والستعمقات. إدراؾالحكاء ىػ القجرة عمى  -
 الحكاء ىػ القجرة الكمية عمى الترخؼ اليادؼ والتفكيخ السشصقي والتعامل الحدغ مع البيئة. -

ت والتي تجؿ عمى اختلبؼ في وجيات نطخ كل وعمى الخغع مغ الاختلبؼ البيغ بيغ ىحه التعخيفا
عالع اليو إلا انيا جسيعا تشطخ إلى القجرة العقمية العامة أو الحكاء مغ زوايا متعجدة ولكشيا في 

 الشياية متكاممة.
 الحكاء:قياس   

بيا مغ بخوزات عمى اساس اف الخاس  بجأ الؿياس العقمي بؿياس الخاس وابعاد الجسجسة وما
اف العلبقة بيغ الحكاء والسطاىخ  غإلى اف اثبت بيخسػف في اوائل القخف العذخيمدتقخ العقل 

الجدسية علبقة ضعيفة ، ثع اتجو الباحثػف إلى تقجيخ الحكاء عغ شخيق بعس القجرات الحدية 
البديصة كالقجرة عمى التسييد الحدي) البرخؼ والدسعي كالتسييد بيغ الألػاف اوالاوزاف ( ودرجة 

لع والقجرة عمى تحسل التعب وسخعة الحخكة ، وكانت حجتيع اف ىحه القجرات الحداسية للؤ
الحدية تتػقف عمى القجرة عمى تخكيد الانتباه بسا لو مغ علبقة مباشخة بالحكاء وتجؿ كحلظ عمى 
يقطة العقل وحجتو ولكغ اتزح اف الحكاء ليذ مغ البداشة بحيث يقاس بيحه القجرات البديصة 

 لاتجاه إلى ؾياس العسميات العقمية العميا واىسيا التفكيخ .بل يجب اف يكػف ا
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وقج دفعت بحػث العالع الفخندي )الفخد بيشيو( مجاؿ فحز وؾياس الحكاء دفعا حثيثا اذ عيجت 
اف يبحث عغ وسيمة دقيق لمتسييد بيغ الأشفاؿ  (1974)اليو لجشة مغ وزارة السعارؼ عاـ

يرمحػف لمجراسة بالسجارس الابتجائية  غ عقميا مسغ لاالاسػياء وبيغ شجيجؼ الػباء والستخمفي
العادية وكحل ليحه السذكمة العقمية اليامة مل بيشية عمى وضع مؿياس لؿياس الحكاء كسا يؿيذ 
الستخ الأشػاؿ يتسيد بالسػضػيية والجقة والبعج عغ التحيد )احكاـ السجرسيغ( دوف اف يعتسج 

 ت التحريمية بالإضافة إلى امكاف تصبيقو عمى أؼ شفل .عمى السعمػمات السجرسية أو الاختبارا
 ثع اجخػ عميو تعجيلبت حتى عاـ (1974)وضيخ السؿياس الاوؿ لحؼ وضعو بيشية عاـ 

وبخزت الحاجة إلى الاستفادة مشو في لغات اخخػ غيخ الفخندية فتخجع إلى لغات  (1911)
  .عجيجة

 الحكاء:نعخيات 
   :. نعخية سبيخمان 1

خماف مؤسذ مجرسة تحميل العػامل اف يتحقق مغ صحة الفخض الحؼ يقػلو عامة اراد سبي
الشاس وىػ اف الحكاء قجرة عامة يبجو اثخىا في نػاح شتى ، فالشاس يخوف اف الحكي في الشاحية 
الدياسية لابج اف يكػف ذكيا في ميجاف التجارة أو الاقتراد أو الخجمة الاجتسايية أو في مجاؿ 

أو في معالجة مذاكل اشفالو فاف لع بكغ الامخ كحلظ فلب معشى لػجػد ذكاء البحث العمسي 
عاـ بل يجب الكلبـ عغ قجرات خاصة كل وحج مشيا في نػع خاص ـ السػاقف لحلظ اجخػ 
سبيخماف عجدا كبيخا مغ الاختبارات العقمية والاختبارات الجراسية أؼ التي تؿيذ التحريل 

لأفخاد ثع قجر معاملبت الارتباط بيغ كل واحج مشيا وسائخىا الجراسي عمى مجسػعات كبيخة مغ ا
فاف كاف التفػؽ في قجرة يختبط بالتفػؽ في القجرات الأخخػ كاف ىحا دليلب عمى وجػد )ذكاء 
عاـ( واف كاف التفػؽ في قجرة مدتقل عغ التفػؽ في القجرات الأخخػ لع يكغ ىشاؾ ذكاء عاـ 

ية أما كػنيا مػجبة ؼيذيخ إلى إف ىشاؾ عاملب مذتخكا فلبحع اف جسيع السعاملبت مػجبة جدئ
يؤثخ فييا جسيعا وأما كػنيا جدئية ؼيذيخ إلى إف ىشاؾ عػامل أخخػ غيخ ىحا العامل السذتخؾ 

 تؤثخ فييا ، خلبصة ىحه الشطخية :
o  إف الحكاء ليذ عسمية عقمية معيشة كالاستجلاؿ والتحكخ أو التعمع بل عامل عاـ أو قجرة

خ في جسيع العسميات العقمية بشدب متفاوتة وتذتخؾ معو عػامل نػيية تختمف عامة تؤث
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باختلبؼ العسمية ، وبعبارة أخخػ فالحكاء جػىخ الشذاط العقمي كمو فيػ يطيخ في جسيع 
 ترخفات الفخد وأوجو نذاشو السختمفة مع وجػد استعجادات نػيية إلى جانبو .

o  اختلبؼ قجرتيع عمى استشباط العلبقات إف الفخوؽ بيغ الشاس في الحكاء تبجو في
والستعمقات فكمسا استصاع الفخد استشباط علبقات اكثخ تعقيجا وتجخيجا كغ مدتػػ ذكائو 

 الجؾيقة.رؼيعا أؼ اف الحكاء في جػىخه ادراؾ لمعلبقات الرعبة أو 
o  استشباط  غما يتزسمذبعا بالعامل العاـ أؼ  فما كاإف خيخ الاختبارات لقاس الحكاء

  السألػفة.والستعمقات الججيجة غيخ  وأشخافيا: العلبقاتعلبقات ال
 نعخية ثيخستؽن  .2

سبيخماف بالحكاء أو العامل العاـ يسكغ تحميمو إلى عجد مغ  وما يدسييخػ ثيخستػف اف 
 : يما يأتالقجرات أو العػامل الاولية واتزح مغ خلبؿ تصبيقو لعجد مغ الاختبارات 

o ؿيذ قجرة عامة واحجة بل سبعة مغ القجرات العقمية أو ت اف اختبارات الحكاء لا
القجرة  –الصلبقة المفطية  -العػامل الأولية ىي القجرة عمى فيع معاني الالفاظ 

القجرة عمى  –سخعة الإدراؾ  –القجرة عمى الترػر البرخؼ السكاني  –العجدية 
 القجرة عمى الاستقخاء . –التحكخ 

o مصمقا بسعشى  بعزيا عغ البعس استقلبلا ندبيا لا ف ىحه القجرات الاولية مدتقلا
اف الذخز الحؼ يتفػؽ في اختبارات قجرة مشيا كالقجرة العجدية مثلب يشدع إلى 
التفػؽ في اختبارات القجرات الأخخػ غيخ اف ىحه الشدعة اضعف بكثيخ مغ ندعتو 

رة العجدية إلى التفػؽ في الاختبارات التي تؿيذ قجرة واحجة ، فالارتباط بيغ القج
والقجرة المفطية اضعف مغ الارتباط بيغ القجرة عمى الجسع والقجرة عمى الصخح 

 والقجرة عمى الزخب أو عمى القدسة .
o  . إف ىحه القجرات يتزافخ بعزيا مع بعس في الإنتاج العقمي خاصة السعقج 

بشدب معيشة    لية عمى ىحا يخػ ثيخستػف إف الحكاء العاـ مخكب يتألف مغ بزع قجرات أو          
يخػ الاستعاضة عغ   اف الزػء الأبيس يتألف مغ أضػاء أولية بشدب معيشة لحا فيػ  كسا

 .ية باختبارات لمقجرات الأوليةاختبارات الحكاء التقميج
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 العقمي:مفيؽم العسخ         
سئمة أو مغ الافكار السعخوفة تساما والرائبة اف الأشفاؿ الاكثخ عسخا أكثخ قجرة عمى حل ا

 سشا.اختبارات أصعب مغ الاشفاؿ الاصغخ 
والافتخاض الأساسي والسدػغ وراء ذلظ ىػ انو كسا يشسػ الجدع ويتصػر كسا نحجده بعسخ الإنداف 
الدمشي فاف العقل كحلظ يشسػ ويتصػر وىحا ىػ العسخ العقمي ، ولحلظ فاف الصفل الحؼ يتسكغ مغ 

اء حتى مدتػػ عسخ الدادسة إلا انو يفذل في حل اسئمة في اختبار يفتخض اف يؿيذ الحك
الػصػؿ إلى عسخ الدابعة يقاؿ اف العسخ العقمي لو ىػ الدادسة، ومغ ىشا فاف العسخ العقمي ىػ 
مدتػػ التصػر الحؼ وصل اليو الحكاء كسا يقاس باختبارات الحكاء ويعدػ الفرل إلى العالع 

 )بيشيو( الحؼ ادخل فكخة العسخ العقمي . 
لا يجلشا العسخ العقمي وحجه عمى اف الفخد ذكي أو غبي فالصفل الحؼ :  ندبة الحكاء تحجيج 

سشػات بيشسا يكػف غبيا اذا  6سشػات مثلب يكػف ذكيا اذا كاف عسخه الدمشي  8يكػف عسخه العقمي 
 سشة . 11كاف عسخه الدمشي 

وعسخه الدمشي وعمى اساس ولحلظ كاف مغ الزخورؼ السقارنة أو السػازنة بيغ العسخ العقمي لمفخد 
ىحه السقارنة نحجد ىل الذخز ذكي ، متػسط ، أـ غبي ، وندتخخج مغ ىحه السػازنة ما يعخؼ 

 بشدبة الحكاء .
وندبة الحكاء علبقة بيغ الجرجات التي حرل عمييا شخز ما في اختبار لمحكاء والتي تحجد 

 177× عشج ذلظ نزخب الشدبة عسخه العقمي وبيغ عسخه الدمشي ولمتخمز مغ الكدػر الشاتجة 
  في صػرة السعادلة الآتية :

 177× ندبة الحكاء =  العسخ العقمي    
 العسخ الدمشي   

 
 مدتؽيات الحكاء

ندبة الحكاء مفيجة في تحجيجىا لجرجة ذكاء الفخد ذكي أو غبي أو متػسط ، ولكشيا لا تجلشا عمى 
الحؿيقي لشدبة الحكاء لجػ فخد معيغ لايسكغ  مجػ ما لجيو مغ تفػؽ أو تاخخ ولحلظ فاف السجلػؿ

معخفتو بالتحجيج إلا اذا درسشا تػزيع ندبة الحكاء بيغ الشاس جسيعا وشبقت دراسات عمى نصاؽ 
واسع دلت نتائجيا عمى اف الحكاء مػزع بيغ الشاس تػزيعا شبيعيا وفق خرائز السشحشى 
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حكاء في يحغ اف العباقخة وضعاؼ الاعتجالي أؼ اف الغالبية العطسى مشيع متػسصػف في ال
 ولقج اتفق العمساء عمى وضع ىحه السدسيات لشدب الحكاء في الججوؿ، العقػؿ ىع قمة قميمة

   الاتي:
 

 السدتػػ  ندبة الحكاء

 معتػه 25أو  27اقل مغ 
 ابمو 57إلى  25مغ 
 ضعيف العقل 77الى 57مغ 

 غبي ججا 77اقل مغ 
 اقل مغ الستػسط 87الى 77مغ 
 متػسط الحكاء 97إلى  87مغ 

 فػؽ الستػسط 97-117
 ذكي ججا 117-127

 ألسعي فسا فػؽ  127-147
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 الشخصية ًنظزياتيا
Personality and its theories)) 

 

كل صفة تسيد الذخز عغ غيخه مغ الشاس تؤلف جانبا مغ شخريتو ، فحكاؤه وقجراتو الخاصة 
آراؤه ومعتقجاتو مغ مقػمات شخريتو كحلظ مداجو ومجػ ثباتو وثقافتو وعاداتو ونػع تفكيخه و 
بو مغ  عوما يتديحسمو في أعساؽ نفدو مغ مخاوؼ وعقج مختمفة  الانفعالي ومدتػػ شسػحو وما

صفات اجتسايية وخمؿية كالرجؽ والكحب ،والتدامح أو التذجد ، الانصػاء أو الانبداط ىحا كمو 
لقػة والجساؿ ورشاقة الحخكات وحجة الحػاس لحا ندتصيع بو مغ صفات جدسية كايتسيد  إلى ما

اف نعخؼ الذخرية تعخيفا مبجئيا بأنيا جسمة الرفات الجدسية والعقمية والسداجية والاجتسايية 
 والخمؿية التي تسيد الذخز عغ غيخه تسيدا واضحا .        

بأنيا التشطيع  وتعخؼ الذخرية (Persona)والذخرية كمسة مذتقة مغ الكمسة اللبتيشية 
الجيشاميكي في الفخد لجسيع التكػيشات الجدسية والشفدية والحؼ يحجد الأساليب التي تتكيف بيا 

 اكتدبو الذخرية في البيئة أو ىي كل الاستعجادات والقجرات والغخائد الفصخية عشج الفخد وكل ما
 السجتسع.مغ ميػؿ وعادات وىي كحلظ مجسػعة تأثيخات الفخد في 

 لجفاعيةالحيل ا
يعانيو مغ صخاع بصخيقة ايجابية واقعية بأف كانت  اف يػفق الفخد الى حل ازمتو الشفدية أؼ ما

السذكمة تفػؽ قجرتو عمى حميا أو احتساليا أو كانت لاشعػرية خاؼية الجػانب أو لانو لع يتعمع 
لجا الفخد في ماضيو حل السذكلبت بالصخؽ الدمسية الشاجحة ضل الفخد في حاؿ إحباط مػصػؿ و 

 تعخؼ بالحيل الجفايية واليظ اىع ىحه الحيل : الى شخؽ اخخػ ممتػية أو سمبية خادعة ىي ما
ىػ تخاجع الفخد الى اساليب شفمية أو بجائية مغ الدمػؾ والتفكيخ  (Regression) الشكؽص* 

ميا والانفعاؿ حيغ تعتخضو مذكمة أو يمتقي بسػقف آزـ فاذا بو يدتبجؿ بالصخؽ السعقػلة لح
اساليب ساذجة يبجو فييا تيميل التفكيخ وغمبة الانفعاؿ فتخػ السشاقر اليادغ الخزيغ يمجا حيغ 
يفحع الى الرياح والسكابخة ومغ مطاىخ الشكػص الدب والرخاخ والتسارض والغيخة والعشاد 

 خحيأوالبكاء عشج الارتصاـ بالسذاكل ،والشكػص غيخ مقرػر عمى الكبار فالصفل ذو الدادسة قج 
اخاه الاصغخ  رأػفي التبػؿ القدخؼ أو في مز أصابعو أو يكثخ مغ العشاد والعرياف اف 
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شعػريا بصبيعة الحاؿ عدى اف  بعشاية امو وعصفيا فيػ يشكز الى الساضي نكػصا لا استأثخ
اليقطة حيغ يذعخ انو  لأحلبـيريبو شيء مغ الحشاف السفقػد وكمشا يعخؼ الصفل الحؼ يدتدمع 

في قزع  يأخحؼيو والصفل الحؼ يتذبث بثياب امو حيغ يتذاجخ والجاه أو الحؼ  غيخ مخغػب
اضافخه حيغ تتخؾ امو البيت، ويبجو الشكػص واضحا لجػ كثي مغ الشاس في حالة السخض 
الجدسي لكشو اكثخ وضػحا في الامخاض الشفدية والامخاض العقمية إذ يتخح اشكالا عشيفة مشيا 

العشيفة والغزب لذجيج والزحظ أو البكاء الربياني والانجفاع والحعخ التجيع والرخاخ والغيخة 
 مغ اشياء تافية وكحلظ الكلبـ والمعب الربياني في بعس حالات الجشػف .

يقرج بالعجواف كل السذاعخ والجوافع التي تتزسغ عشرخ  ( (Aggression العجوان* 
واني عشج الاشفاؿ في ميميع للبعتجاء التجميخ وسػء الشية حياؿ الاخخيغ ، ويلبحع الدمػؾ العج

والتذاجخ والانتقاـ والسذاكدة والسعانجة والسيل لمتحجؼ والتمحذ مغ نقج الاخخيغ وكذف اخصائيع 
العجد، اما اساليب التعبيخ السباشخة عغ العجواف فتكػف بالزخب او  الزعف وواضيارىع بسطيخ 

بالمجػء الى التيجيجات والذتع والشقج اما الاعتجاء عمى مستمكات الغيخ او التجميخ وقج تكػف 
الاساليب غيخ السباشخة فسشيا الدخقة والكحب واليخب مغ السشدؿ ، وفي كمتا الحالتيغ يكػف الصفل 

ىػ سمبي في شخريتو وىع )الأشفاؿ الانصػائييغ(  ذا شخرية ايجابية ولكغ مغ الأشفاؿ ما
التي يتعخضػف ليا ويكػف ذلظ لاسمػب سمبي في التعبيخ عغ مذاعخ الغزب  ويمجؤوف 

 بالانصػاء عمى الشفذ والابتعاد عغ الاخخيغ او الاضخاب عغ الكلبـ والصعاـ الخ .

 بإيحائيعويشذأ العجواف عشج الصفل عشجما يكتذف انو يدتصيع اف يجعل الاخخيغ يدايخوف رغباتو 
ػسيمة مغ وسائل الديصخة وىػ كمسا ازداد عمسا بجوافع الاخخيغ ازدادت ميارتو في استخجاـ ىحه ال

،وتتحجد انػاع الاساليب التي يعمسيا الصفل بشػع الاستجابات التي ترجر عغ الػالجيغ وغيخىسا كسا 
يشصػؼ عميو استجابات الػالجيغ  اف السجػ الحؼ يرل اليو دافع العجواف عشجه يتػقف عمى ما

 مغ اثابة حيغ يدمظ سمػكا مؤذيا أؼ عجوانيا . والكبار

عسيق بالشقز او  بإحداسعجواف في الغالب مغ احداسيع بشبح ابائيع او معمسييع ليع او ويشذأ ال
 قج تكػف انػاع مغ الدمػؾ التي تذجعيا العائمة سببا مغ اسباب العجواف فقج يعتقج الآباء اف ما
يبجيو الاشفاؿ مغ سمػؾ عجواني ضخورؼ لشجاحيع في الحياة ومغ ثع فيع يذجعػنيع عمى الؿياـ 

 الدمػؾ.الشػع مغ  بيحا
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يقترخ العجواف عمى سغ معيشة ولكشو يطيخ في جسيع الاعسار ويخػ احج السخبيغ اف العجواف  ولا
يبجو بػضػح في الدشة الاولى عشج الفصاـ والتي تحجث فييا تغيخات اساسية في حياة الصفل ويطيخ 

البيت الى السجرسة ،  وعشج انتقاؿ الصفل مغ للؤسخةالعجواف ايزا عشج مجيء شفل مػلػد ججيج 
لجػ الصفل مغ حخية في التعبيخ  وقج يشتج العجواف في حالات التخبية الجامجة القاسية التي تكبت ما

 ؾيسة لو واف الاخخيغ لا شعخ الصفل بانو ميسل مغ بيئتو ولا والشذاط التمقائي ، وكحلظ اذا ما
باىيع واىتساميع نحػه ثع ليثبت يعيخوف لو اىتساميع فيشا يكػف عجواف الصفل وسيمة لجحب انت

 يعتخفػف بيا . شخريتو التي لا

ويذيخ العجواف الى انػاع الدمػؾ الحؼ يدتيجؼ إيحاء الاخخيغ او تكػيغ القمق عشجىع ويكػف عشج 
قبل السجرسة برػرة الزخب او تجميخ السستمكات او اليجػـ الفطي او مقامة  الصفل في مخحمة ما

وىشاؾ ثلبثة عػامل يتػقف عمييا ميل الصفل لكي يكػف ، و أوامخيػجو اليو مغ شمبات ا ما
 عجوانيا:

 وإيلبميع.شجة رغبتو في ايحاء الآخخيغ  -1
 العجوانية.درجة إحباط البيئة وإثارتيا لمسيػؿ  -2
ولمسػقف العائمي اثخ مغ العجواف فإذا عػقب  بالعجواف،السختبصة  بالإثعكسية القمق والذعػر  -3

 العجوانية.ا الدمػؾ فيتختب عمى ىحا اف يتعمع الصفل الكف عغ الاستجابات الصفل عمى ىح
 
ىػ اف يشتحل الفخد سببا معقػلا لسا يرجر عشو مغ سمػؾ  (Rationalization) التبخيخ* 

خاشئ أو معيب أو لسا يحتزشو مغ افكار ومعتقجات وعػاشف ونيات حيغ يدالو الغيخ أو حيغ 
ر تبجو مقشعة مقبػلة لكشيا ليدت الأسباب الحؿيؿية فالتمسيح الستخمف يداؿ نفدو ، وىػ تقجيع اعحا

يبخر تخمفو باف الساد صعبة عديخة أو يغر في الامتحاف ويعتحر باف الامتحاف ليذ وسيمة 
عادلة لاختبار الكفاءات ،ومغ الاباء مغ يبخروف عقابيع الذجيج لأشفاليع باف ذلظ ؼيرالحيع في 

ىػ ترخيف غزب الاباء ، ومغ الشاس مغ يخوف الاستكانة تػاضعا حيغ اف الجافع الحؿيقي 
والتبحيخ كخما والسجػف مخحا والبخل حخصا والفػضى حخية والقعػد قشاعة والقدػة حدما مغ ىحا 

 يكػف محاولة لحل ازمة معيشة . نخػ اف التبخيخ غالبا ما
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يسيل الى ىحا الذيء أو  لا ولمتبخيخ صػر متعجدة مشيا اعتحار الفخد في الحرػؿ عمى شيء بانو
يحب  يكخىو ؼيكػف مثمو كسثل الثعمب الحؼ الحؼ عجد عغ الػصػؿ الى العشب فادعى انو لا

العشب ومثاؿ ذلظ ايزا الخجل الحؼ يرخح بدخوره لعجـ إنجابو الاشفاؿ باف الأشفاؿ عبء 
يؤذييا ويدبب ليا  ومدؤولية وعشاء كبيخ لحا نخػ اف التبخيخ حيمة يجفع بيا الفخد عغ نفدو ما

القمق وىػ حيمة يتشرل الفخد بيا مغ عيػبو وىػ حيمة يمجا الييا كل مقرخ وفاشل أو معتج أو 
لجييع مغ مبادغ  عاجدا وىػ حيمة شائعة بيغ الكبار والرغار خاصة بيغ مغ تشاقس أفعاليع ما

 خمؿية ومغ يشداقػف وراء عػاشفيع وندواتيع وعاداتيع الزارة .
حيمة لاشعػرية تتمخز في اف يشدب الفخد عيػبو ومشاقرو ورغباتو   (Project)  لإسقاطا

يعتخؼ بيا الى غيخه مغ الشاس أو الأشياء أو الأقجار أو  السدتكخىة ومخاوفو السكبػتة التي لا
سػء الصالع وذلظ تشدييا لشفدو وتخؽيفا مسا يذعخ بو مغ القمق أو الخجل أو الحنب .مثاؿ ذلع مغ 

ج الشاس خراما اشيل وىع يؤمشػف بيا في قخارة نفػسيع أو مغ يجعػف الدمع وىع اشيياجسػف الأب
 وعشفا وغيخ ذلظ . 

 الذخرية: نعخيات
 مغ فخويج لشطخية وفقا الذخرية تتكػف  :(  الشفدي التحميل)  الذخرية في فخويج نعخية. 1

 الحؼ والػعاء ػضىالف (super  Ego العميا والانا Ego  والانا  Id  )اليػ:  مكػنات ثلبث
 تزغط وىي المحة مبجأ يحكسيا بل خمقي حدا ليا ليذ التي والحػافد اليائجة الإثارات يتزسغ

 الأولية العسمية اليػ يدتخجـ ما غالبا التػتخ ولخفس ، لمحػافد السباشخ للئشباع شمبا باستسخار
 أوضح واليمػسة الميل أحلبـ وتعج ، الحافد بإشباع سابقا ارتبط مخغػب ءشي صػر وىي لمتفكيخ

 مغ تسيدىا لا يسكغ صػت ىيئة عمى رغبات اعتبارىا ويسكغ الأولية التفكيخ عسمية عمى مثاؿ
 .  الػاقع
 أثشاء البيئة مع اليػمية تعاملبتيع في لتتحكع الأشفاؿ نسػ خلبؿ فخويج لخأؼ وفقا الأنا وتبخز
 عجؿ الحؼ الأنا مغ جدء اليػ انتك ولقج ورغباتيع حاجاتيع عغ مشفرمة حؿيقة ىشاؾ أف تعمسيع
 عمى ويعسل ومشصقي وواقعي مزبػط فيػ اليػ لا يذبو والانا الخارجي العالع مغ قخبو بدبب
 التفكيخ عسمية يدتخجـ انو كسا مشاسب مػضػع أو مػقف واجية متى اليػ رغبات إشباع تأجيل

 .  اليػ حػافد لإشباع واقعية أساليب خمق في الثانػية
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 وؾيسيع قيػدىع ويدتػعبػف  والجييع الرغار الأشفاؿ يتقسز عشجما الأنا مغ العميا ناالأ وتتكػف 
 مدتقلب يعسل انو الا الذخرية اجداء احج انو مغ الخغع وعمى جػىخه في شعػرؼ  فيػ وعاداتيع

 .  والسثالية الكساؿ اجل مغ يجاىج فيػ تساما
 عمى التغمب في الشاس داعجةم روجخز كارؿ حاوؿ لقج:  روعخز لكارل الحات نعخية. 2 

 مغ متدق مشطع نسػذج أنو عمى الحات مفيػـ أو الحات روجخز عخؼ وقج ، الحياة مذكلبت
 مثمسا تساما الذخرية لشسػ حخج وقت الصفػلة اف روجخز أدرؾ ولقج للبنا السجركة الخرائز

 ويحتاج السبكخة اييةالاجتس العلبقات تأثيخات عمى يخكد فيػ ، الجيشامية الشفدية الشطخيات فعمت
 راؼ في فأشفاؿ والقبػؿ العاشفي والجؼء الايجابي الاعتبار عمى الأخخيغ مغ يحرل اف فخد كل

 الػالجيغ قبػؿ عمى الأشفاؿ يحرل ولكي الحاجة ىحه للئشباع ءشي أؼ يعسمػف  سػؼ روجخز
 .  أفكارىع وكحلظ وإحداساتيع وانفعالاتيع الخاصة تيع إدراكا يشكخوف  ما عادة
 التي الحجود عمى يخكد فأنو الذخرية تحجداف والبيئة الػراثة اف يعخؼ روجد اف مغ الخغع وعمى

 الأخخيغ يتقبل اف يجب الشسػ عسمية لجفع انو يعتقج فانو عادتا تسجد اف يسكغ والتي الحات تزعيا
 في شاسال يبجأ الطخوؼ ىحه وفي عالية بجرجة ويعتبخونو ويؿيسػنو الفخد جػانب كل البيئة في

 .  الحات تحقيق اتجاه في ويتحخكػف  الخاصة خبخاتيع عمى مشفتحيغ ويربحػف  أنفديع تقبل
 لمذخرية الاساسية السكػنات وؾياس تحجيج في كاتل ريسػنج بجاكاتل:  لخيسؽنج الدسات نعخية.3
 في ـتدتخج انجميدية كمسة الاؼ ثسانية حػالي وزملبءه ىػ جسع وقج القخف  ىحا مغ الثلبثيشات في

  الستجاخمة. التعبيخات ححؼ بعج مفخدة مائتي إلى العجد ىحا تخؽيس وتع الشاس وصف
 في الصفل تجريب خلبؿ وترقل وتيحب وراثي اساس مغ تشذا انيا مع التعمع نتاج والدسات

 العاممي بالتحميل السعخوؼ الخياضي الاسمػب كاتل الشفذ عالع استخجـ والسجرسة، ولقج البيت
 اف السػضػيية الاختبارات ابجت حيث عشاويغ ليا وضعت مجسػعة عذخ ستة جيجتح أمكغ وقج
 مرجرا اعتبخت وقج السرجرية بالدسات عخفت حيث لمذخرية اساسية ابعادا تسثل الدسات ىحه

 . الطاىخية أو الدصحية الدسات مغ لكثيخ
 عغ مدؤولة تعج(عبالخزػ )الاخخ الصخؼ وعشج(بالديصخة) الشيايتيغ احج عشج تتحجد التي فالدسة

 (.التباىي)و(بالشفذ الثقة) الطاىختيغ الدستيغ
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 الصحة النفسية
Psychological Health)) 

 

 : تعخيفات ىامة 
 :الرحة الشفدية 
شخرياً، انفعالياً اجتسايياً أؼ مع نفدو  -ىي حالة دائسة ندبياً يكػف فييا الفخد متػافق نفديا 

ع نفدو ومع الآخخيغ ويكػف قادراً عمى تحقيق ذاتو واستقلبؿ ويذعخ بيا بالدعادة م –ومع البيئة 
قجراتو وإمكانياتو إلى الحج الأقرى ويكػف قادراً عمى مػاجية مصالب الحياة وتكػف شخريتو 

 متكاممة سػية ويكػف سمػكو عادياً بحيث يعير في سلبمة وسلبـ.
في صػرة أعخاض نفدية  : انو اضصخاب وضيفي في الذخرية نفدي السشذأ يبجوالسخض الشفدي

وجدسية مختمفة ويؤثخ في سمػؾ الفخد ؼيعػؽ تػافقو الشفدي ويعػقو عغ مسارسة حياة سػية في 
 السجتسع الحؼ يعير ؼيو.

: ىػ الذخز الحؼ يتصابق سمػكو مع سمػؾ الذخز العادؼ في تفكيخه الذخز الدػؼ 
 اجتساييا.ومذاعخه ونذاشو ويكػف سعيج أو متػافقاً شخرياً وانفعالياً و 

: ىػ الذخز الحؼ يشحخؼ سمػكو عغ سمػؾ الذخز العادؼ في تفكيخه الذخز اللبسػؼ 
 ومذاعخه ونذاشو ويكػف غيخ سعيج وغيخ متػافق شخرياً وانفعالياً واجتساييا. 

 
 يعتبخ الدمػؾ سػيا أو غيخ سػؼ حدب السعاييخ الآتية: :معاييخ الرحة الشفدية 
إشاراً مخجعياً يخجع اليو في الحكع عمى  -نفدو –د مغ ذاتو : حيث يتخح الفخ السعيار الحاتي .1

 الدمػؾ بالدػؼ أو اللبسػؼ.
: حيث يتخح مغ مدايخة السعاييخ الاجتسايية أساساً لمحكع عمى الدمػؾ السعيار الاجتساعي .2

الدػؼ أو غيخ سػؼ. فالدمػؾ الدػؼ ىشا ىػ التػافق الاجتساعي أما الدمػؾ اللبسػؼ ىػ 
 لاجتساعي.عجـ التػافق ا

: حيث يتخح الستػسط أو السشػاؿ أو الذائع معياراً لمدػؼ واللبسػؼ حيث السعيار الإحرائي .3
يسثل الدمػؾ الدػؼ الستػسط أما الدمػؾ الغيخ سػؼ فيػ الانحخاؼ عغ ىحا الستػسط لمدائج 

 أو الشاقز.
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 خراةز الذخرية الستستعة بالرحة الشفدية: 
لشفدية بعجد مغ الخرائز تسيدىا عغ الذخرية تتسيد الذخرية الستستعة بالرحة ا

 السخيزة وؼيسا يمي أىع ىحه الخرائز: 
: ودلائل ذلظ التػافق الذخري الحؼ يتزسغ الخضا عغ الشفذ والتػافق الاجتساعي التػافق .1

 ويذسل بالتػافق الأسخؼ والسجرسي والسيشي والتػافق الاجتساعي بسعشاه الػاسع.
وىي استقلبؿ سمصة الحياة اليػمية والاستفادة مشيا في إشباع : الذعػر بالدعادة مع الشفذ .2

الجوافع والحاجات الشفدية الأساسية والذعػر بالأمغ والصسأنيشة والثقة والتدامح نحػ الحات 
 واحتخاـ الشفذ وتقمبيا والثقة فييا.

امح : وىي حب الآخخيغ والثقة فييع واحتخاميع وتقبميع والتدالذعػر بالدعادة مع الآخخيغ .3
 والقجرة عمى إقامة علبقات سميسة وقائسة. -التكامل الاجتساعي –نحػ الآخخيغ 

: وىػ الفيع الشفدي والتقييع الػاقع والسػضػعي بقجرات الفخد تحقيق الحات واستقلبؿ القجرات .4
وإمكاناتو وشاقاتو وتقبل نحػ ؟؟؟؟؟ القرػر والفخوؽ الفخدية وتقجيخات الحات حق تقجيخىا 

قجرات والصاقات إلى حج أقرى مسكغ وبحؿ الجيج بالعسل والذعػر بالشجاح واستقلبؿ ال
 والخضا عشو.

القجرة عمى مػاجية متصمبات الحياة والشطخة الدميسة والسػضػيية لمحياة ومصالبيا ومذكلبتيا  .5
اليػمية والقجرة عمى مػاجية الاحباشات اليػمية وتحسل مدؤولية الدمػؾ الذخري والديصخة 

 .البيئية والتػافق معيا عمى الفخوؽ 
: الأداء الػضيفي الكامل الستشاسق مع الذخرية جدسياً وعقمياً وانفعالياً التكامل الشفدي .6

 واجتسايياً.
: ويعشي ذلظ الدمػؾ الدػؼ العادؼ السعتجؿ والسألػؼ مغ غالبية الشاس الدمػؾ العادؼ .7

 العادييغ والقجرة عمى التحكع في الحات وضبط الشفذ.
: وىػ التستع بالرحة الشفدية والجدسية والاجتسايية والإؾباؿ عمى سلبمة وسلبـالعير في  .8

 الحياة والتحقيق بالسدتقبل بثقة وأمل.
 ترشيف الاضطخابات الشفدية: 

يثيخ أؼ اضصخاب في الدمػؾ تداؤلات عجيجة حػؿ أسباب والطخوؼ التي تحيط بو 
اس السحيصيغ بالسخيس يػافقػف عمى وتاريخو والعلبج الحؼ يسكغ اف يذؽيو وما إذا كاف الش
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شبيعة الاضصخابات وحجتو وعسق إصابتو الفخدية، وقج آخح العاممػف في حقل عمع الشفذ العيادؼ 
والصب الشفدي يحمػف عغ الترشيفات الدابقة برعػبة وضع الحجود أحيانا بيغ  -الدخيخؼ  –

العراب والحىاف فالقمق أعخاض فئتيغ واسعتيغ مغ الاضصخابات كسا كاف يرشف سابقاً ىسا 
الذجيج مثلب قج يكػف عخضا لعراب وقج يكػف عخضا لمذخرية الدػداوية ليػ انفراـ كسا كاف 
بتقجـ الصب الشفدي والكذف عغ أمخاض نفدية ججيجة اثخ في ىحا التػجو وأصبحت مرادر عمع 

قمية وقج أورد الشفذ تشدع نحػ الترشيف الػارد في الجليل الذخري والإحرائي للبضصخابات الع
فقخة أو صشف وىي  (17) ( نػعاً، مغ الاضصخابات الشفدية مػزعة عمى237ىحا الجليل حػالي )

 كسا يأتي: 
 الاضصخابات التي تطيخ في الصفػلة أو السخاىقة مثل اضصخابات التعمع. .1
 وفقج الحاكخة وغيخ ذلظ مغ الاضصخابات مثل الدىايسخ. واليحاء والعت .2
 عغ حالة شبية عامة مثل الاضصخاب الحىاني الشاتج عغ الرخع.الاضصخابات الشاتجة  .3
 الاضصخابات الستعمقة بالسخجرات كالإدماف عمى الكحػؿ والكػكاييغ. .4
 الاضصخابات الحىانية مثل الانفراـ واليمػسة. .5
 اضصخابات السداج مثل اضصخاب السداج الخئيدي واليػس الاىتياجي. .6
 والػسػاس القيخؼ والقمق العاـ. -سخضيالخػؼ ال -اضصخابات القمق مثل الخىاؽ .7
 الاضصخابات الجدسية التحػلية مثل الاضصخاب التحػلي والعسى الشفدي. .8
 اضصخابات اليػس مثل اليػس السرحػب بأعخاض جدسية. .9

 اضصخابات اليػية الجشدية مثل اضصخاب الخغبة الجشدية العارمة. .17
 الذخرية.الاضصخابات التفككية مثل اضصخاب تفكظ الحات وازدواج  .11
 اضصخاب الأكل مثل فقج الذيية لمصعاـ والذخه العربي. .12
 اضصخابات الشػـ مثل الأرؽ الجائع واليمع الميمي. .13
 اضصخابات ضبط الانجفاع مثل ىػس الدخقة والسقامخة السخضية. .14
 اضصخابات التكيف السرحػب بالصبع الاكتئابي. .15
 دية.اضصخابات الذخرية مثل اضصخاب الذخرية الاجتسايية الشخج .16
 التخمف العقمي مثل العجد عغ إعادة الحات.     .17

 


